5 PRACOVNICI VE SLUZBACH A PRODEJI

Pracovnici ve sluzbach a prodeji poskytuji osobni a ochranné sluzby souvisejici s dopravou, provozem,
stravovanim, osobni péci, ochranou proti pozaru a protipravnimu jednani, dale predvadeéji a prodavaji zbozi
ve velkoobchodnich a maloobchodnich prodejnach a podobnych zafizenich a ve stancich a na trzistich.
VétSina zaméstnani v této hlavni tfidé vyzaduje druhou urover dovednosti.

Napli jejich prace obvykle zahrnuje: organizovani a poskytovani sluzeb bé&hem cestovani; provoz;
pfipravu a podavani pokrm( a napoju; péci o déti; poskytovani osobni a zakladni zdravotni péce
v domacnostech nebo zafizenich, upravu ucCestl, poskytovani kosmetickych sluzeb, Cinnost spolecnik(;
predpovidani budoucnosti; balzamovani a zajistovani pohfbl; poskytovani bezpeénostnich sluzeb, ochranu
osob a majetku proti pozaru a protipravnimu jednani; prosazovani zakona a pofadku; p6ézovani jako model
pro reklamu, uméleckou tvorbu a pfehlidku vyrobk(; prodej zbozi ve velkoobchodnich a maloobchodnich
prodejnach ave stancich ana trzistich; pfedvadéni zbozi potencialnim zakaznikim. Pracovni ¢&innosti
mohou zahrnovat také dohled nad dal8imi pracovniky.

Zaméstnani této hlavni tiidy jsou rozdélena na nasledujici tFidy:

51 Pracovnici v oblasti osobnich sluzeb

52 Pracovnici v oblasti prodeje

53 Pracovnici osobni péce v oblasti vzdélavani, zdravotnictvi a v pfibuznych oblastech
54 Pracovnici v oblasti ochrany a ostrahy

51 Pracovnici v oblasti osobnich sluzeb

Pracovnici v oblasti osobnich sluZzeb poskytuji osobni sluZby spojené s cestovanim, provozem stravovacich
a ubytovacich zafizeni, pohostinstvim, kadefnictvim, kosmetikou, péci a vycvikem zvifat, sluZzbami
spole¢nikl a dalSimi osobnimi sluzbami. VétSina zaméstnani v této tfidé vyzaduje druhou uroven
dovednosti.

Napli jejich prace obvykle zahrnuje: organizovani a poskytovani sluzeb spojenych s cestovanim
a prohlizenim pamatek; provoz stravovacich a ubytovacich zafizeni, pfipravu a podavani pokrmud a napojd,
poskytovani osobnich a zakladnich zdravotnich sluzeb; uUpravu Ucesl, poskytovani kosmetickych sluzeb;
predpovidani budoucnosti, balzamovani a zajiStovani pohibl; péci a vycvik zvifat; vyuku Fizeni vozidel;
poskytovani sluzeb spolec¢nikll a jiné osobni sluzby. Pracovni €innosti mohou zahrnovat také dohled nad
dalSimi pracovniky.

Zaméstnani této tridy jsou rozdélena na nasledujici skupiny:

511 Obsluzni pracovnici, pravodé&i v dopravé a privodci v cestovnim ruchu

512 Kuchafi (kromé $éfkucharl), pomocni kuchafi

513 Cisnici, servirky a barmani

514 Kadetfnici, kosmetici a pracovnici v pfibuznych oborech

515 Provozni pracovnici

511 Obsluzni pracovnici, priivod¢i v dopravé a pravodci v cestovnim ruchu

Obsluzni pracovnici, privod¢i v dopravé a privodci v cestovnim ruchu poskytuji rdzné osobni sluzby
souvisejici s cestovanim letadlem, vlakem, lodi, autobusem nebo jinymi prostfedky a s turistickymi zajezdy,
prohlidkami a exkurzemi organizovanymi pro jednotlivce i skupiny véetné sluzeb pravodce.

Napln jejich prace obvykle zahrnuje: zajiStovani komfortu a bezpeénosti cestujicich; podavani pokrm0
a obcerstveni; poskytovani informaci a zodpovidani otézek tykajicich se cestovani; kontrola a vydavani
jizdenek na vefejnou dopravu; doprovod jednotlivel nebo skupin béhem prohlidek a exkurzi a popisovani
zajimavosti.

Zaméstnani této skupiny jsou rozdélena na nasledujici podskupiny:
5111 Obsluzni pracovnici v dopravé a stevardi

5112 Pravod¢i a pFibuzni pracovnici v osobni dopravé

5113 Pravodci, delegati v cestovnim ruchu

5111 Stevardi a jini obsluzni pracovnici v dopravé

Stevardi a jini obsluzni pracovnici v dopravé zajiStuji obvykle na palubach letadel alodi komfort
a bezpecnost cestujicich, podavaji jim pokrmy a napoje a poskytuji osobni sluzby. Dale mohou planovat
a koordinovat provoz a spole€enské aktivity na palubach lodi.



Priklady pracovnich €innosti:

a) vitani cestujicich pfi vstupu do letadla nebo na lod, kontrola listkii nebo palubnich vstupenek, uvadéni
cestujicich na jejich mista nebo do kajut;

b) oznamovani, vysvétlovani a pfedvadéni bezpeénostnich a nouzovych postupd, jako je pouziti
kyslikovych masek, bezpecnostnich pasl a zachrannych vest;

c) kompletace a podavani pfedem pfipravenych pokrm( a napojd;

d) prodej bezcelniho a jiného zbozi;

e) péce o obecné potfeby a pohodli cestujicich, zodpovidani jejich dotazl, udrzovani pofadku v kabinach;

f)  poskytovani pokyn(l a pomoci cestujicim, dodrzovani predepsanych postupl v pfipadé nouze, jako je
evakuace letadla po nouzovém pfistani;

g) oveéfovani provozuschopnosti Iékarni¢ek pro prvni pomoc a nouzovych zafizeni;

h) poskytovani prvni pomoci cestujicim v pfripadé obtizi;

i) ucast na predletovych poradach tykajicich se klimatickych podminek, vysky, trasy, nouzovych postupd,
koordinace posadky, délky letu, nabizenych pokrmi a napojl a poctu cestujicich;

j)  pfiprava cestujicich a letadla na start a pfistant;

k) stanoveni potieb zvladtni pomoci pro cestujici, jako jsou malé déti a starSi nebo zdravotné postizené
osoby.

Priklady zaméstnani zarfazenych do této podskupiny:

Letuska

Letecky stevard

Lodni stevard

Zameéstnani této podskupiny jsou rozdélena na nasledujici kategorie:

51111 Stevardi a letusky
51112 Obsluzni pracovnici v dopravé (kromé stevardt a letusek)

5112 Priavodc¢i a pfribuzni pracovnici v osobni dopravé

PrivodCi a pfibuzni pracovnici v osobni dopravé kontroluji a vydavaji jizdenky a zajistuji bezpecnost

a pohodli cestujicich ve vlacich, tramvajich, autobusech a jinych prostfedcich vefejné dopravy.

Priklady pracovnich ¢éinnosti:

a) vybirani jizdného, vydavani jizdnich doklad(i, sezénnich jizdenek a tarifi, kontrola platnosti jizdenek
vydanych pfedem;

b) obsluha cestujicich v Iizkovych vozech ve vlacich;

c) poskytovani pomoci pfi nastupu, usazovani a ukladani zavazadel podle potfeby, zejména pro starsi,
nemocné nebo zranéné osoby;

d) otevirani a zavirani dvefi pro cestujici;

e) kontrola bezpelnosti zafizeni pfed odjezdem;

f)  signalizovani fidic¢iim vozidel, zda zastavit nebo jet dal;

g) Vvitani cestujicich nastupujicich do dopravniho prostfedku, oznamovani trasy a zastavek;

h) dohled nad dodrzovanim bezpecnostnich predpisu;

i) zodpovidani dotazl a feSeni stiznosti cestujicich a poskytovani informaci o zastavkach a pfipojich;

j)  provadéni prislusnych kroku v pfipadé nouze nebo nehody.

Priklady zaméstnani zafazenych do této podskupiny:

Privodci autobusu

Pravodci lanovky

Privod¢i tramvaje

Privod¢i viaku

Revizor v méstské doprave

Zaméstnani této podskupiny jsou rozdélena na nasledujici kategorie:

51121 Vlakvedouci v osobni dopravé

51122 Priivodéi vlakli v osobni dopravé

51123 Revizofi v méstské dopravé

51129 Ostatni pravod¢i a pribuzni pracovnici v osobni dopravé



5113 Priavodci, delegati v cestovnim ruchu

Pravodci, delegati v cestovnim ruchu doprovazeji jednotlivce nebo skupiny na zajezdech, prohlidkach

a navstévach zajimavych mist, jako jsou historické pamatky, primyslova zafizeni a tematické parky. Popisuji

zajimavosti a poskytuji o nich zakladni informace.

Priklady pracovnich éinnosti:

a) provazeni turistll na vyletnich plavbach a prohlidkach pamatek;

b) doprovazeni navstévnika po zajimavostech, jako jsou muzea, vystavy, tematické parky, tovarny a jina
primyslova zafizeni;

c) popisovani a informovani o zajimavostech a exponatech a zodpovidani dotaz(;

d) vedeni vzdélavacich akci pro déti;

e) monitorovani ¢innosti navstévnikl s cilem zajistit bezpeénost a dodrzovani predpist zafizeni nebo
pravidel zajezdu;

f)  vitani a registrace navstévnikd a ucastnikl zajezd a vydavani pozadovanych identifikacnich jmenovek
nebo bezpecénostnich pomuicek;

g) rozdavani brozur, pfedvadéni audiovizualnich prezentaci a vysvétlovani jednotlivych postupl na
zastavkach bé&hem zajezdu;

h) zajiStovani fyzické bezpecnosti skupin, poskytovani prvni pomoci a fizeni nouzovych evakuaci;

i) feSeni problému souvisejicich s trasou, sluzbami a ubytovanim béhem zajezdu.

Priklady zaméstnani zafazenych do této podskupiny:

Privodce v umélecké galerii

Privodce turistickych zajezdu

Zameéstnani této podskupiny jsou rozdélena na nasledujici kategorie:

51131 Privodci a delegati v cestovnim ruchu
51132 Pruvodci v kulturnich zafizenich
51133 Horsti pravodci

51139 Ostatni pravodci

512 Kuchari (kromé séfkuchart), pomocni kuchafri

Kuchafi (kromé Séfkuchait) a pomocni kuchafi planuji, organizuji, pfipravuji a vafi pokrmy, podle receptl
nebo pod dohledem $éfkuchait, v hotelich, restauracich a jinych stravovacich zafizenich, dale na palubach
lodi, v osobnich vlacich a v soukromych domacnostech.

Napln jejich prace obvykle zahrnuje: planovani jidel, pfipravu a vafeni potravin; planovani, koordinaci
a dohled nad praci pomocnikd v kuchyni; kontrolu kvality potravin; vazeni, méfeni a michani pfimési podle
recepttl a vlastniho Usudku; regulovani teploty trub, grilG, rostl a jiného kuchafského vybaveni; kontrolu
a Cisténi servirovacich prostor a kuchyriskych a podobnych zafizeni s cilem zajistit bezpecné a hygienické
zachazeni s potravinami; obsluhu velkokapacitnich kucharskych zafizeni, jako jsou grily, fritézy a rosty.
Zaméstnani této skupiny jsou zahrnuta do jedné souhrnné podskupiny:

5120 Kuchafi (kromé Séfkuchait), pomocni kuchafi

5120 Kuchari (kromé séfkuchart), pomocni kuchafri

Kuchafi (kromé Séfkucharu), pomocni kuchafi planuji, organizuji, pfipravuji a vafi pokrmy, podle receptu
nebo pod dohledem $éfkuchart, v hotelich, restauracich a jinych stravovacich zafizenich, dale na palubach
lodi, v osobnich vlacich a v soukromych domacnostech.

Priklady pracovnich ¢innosti:

a) planovanijidel, pfiprava a vareni potravin;

b) planovani a koordinace prace a dohled nad praci pomocnika v kuchyni;

c) kontrola kvality potravin;

d) vazeni, méfeni a michani ingredienci podle receptll a vlastniho usudku;

e) regulovani teploty trub, grild, rostl ajiného kuchynského vybaveni, kontrola a ¢isténi servirovacich
prostor a kuchyfiskych a podobnych =zafizeni scilem zajistit bezpeCné a hygienické zachazeni
s potravinami;

f)  obsluha velkokapacitnich kuchyriskych zafizeni, jako jsou grily, fritézy nebo rosty.

Priklady zaméstnani zarfazenych do této podskupiny:

Kucha¥

Priklady zaméstnani zafazenych do jinych podskupin:

Ridici pracovnik v kavarné - 1412



I:?idl'ci pracovnik v restauraci - 1412
Séfkuchar - 3434
Pracovnik pro pfipravu hamburgert - 9411

Poznamka

Provozovatelé malych kavaren, restauraci abart, pro které frizeni a dohled nad personalem neni
vyznamnou slozkou prace, jsou podle hlavnich pracovnich &innosti zahrnuti do podskupiny 5120 Kuchafri
(kromé $éfkucharii), pomocni kuchafi, 5131 Cisnici a servirky nebo 5132 Barmani.

Zameéstnani této podskupiny jsou rozdélena na nasledujici kategorie:

51201 Kuchari (kromé séfkuchari)
51202 Kuchafri specialnich diet
51203 Pomocni kuchafi

513 Cisnici, servirky a barmani

Cisnici, servirky abarmani serviruji pokrmy a podavaji napoje ve stravovacich zafizenich, klubech,
institucich, kantynach, na palubach lodi a ve vlacich.

Napli jejich prace obvykle zahrnuje: pomoc s doplfiovanim zasob baru; myti pouzitych sklenic a uklid
baru; podavani alkoholickych a nealkoholickych napoji u baru; prostirani stoll cistym stolnim pradlem,
pfibory, nadobim a sklenicemi; podavani pokrm( a napojli; poradenstvi pfi vybéru vin a jejich podavani;
pfijimani objednavek na pokrmy nebo napoje a jejich pfedavani do kuchyné; predkladani uctl a pfijimani
plateb.

Zaméstnani této skupiny jsou rozdélena na nasledujici podskupiny:

5131 Cisnici a servirky

5132 Barmani

5131 Cisnici a servirky

Cisnici a servirky podavaji pokrmy a napoje u stolil ve stravovacich zafizenich, klubech, institucich,
kantynach, na palubach lodi a ve vlacich.

Priklady pracovnich ¢innosti:

a) prostirani stol ¢istym stolnim pradlem, pfibory, nadobim a sklenicemi;

b) vitani zakaznik( a nabizeni jidelnich a napojovych listku;

c) poskytovani poradenstvi pfi vybéru pokrm( a napojl;

d) pfijimani objednavek na pokrmy a napoje a jejich pfedavani do kuchyné nebo zaméstnanciim u baru;
e) podavani pokrmu a napoju u stolu;

f)  sklizeni stold a pfedavani pouzitého nadobi a pfibort zpét do kuchyné;

g) predkladani Uuctd, pfijimani plateb, obsluha pokladen a pfistroju na platebni karty.
Priklady zaméstnani zarazenych do této podskupiny:

Cisnik

Servirka

Someliér

Priklady zaméstnani zarazenych do jinych podskupin:

Ridici pracovnik v kavarmné - 1412

Ridici pracovnik v restauraci - 1412

Barman - 5132

Poznamka

Provozovatelé malych kavaren, restauraci a bard, pro které Fizeni a dohled nad personalem neni
vyznamnou sloZzkou prace, jsou podle hlavnich pracovnich &innosti zahrnuti do podskupiny 5120 Kuchafi
(kromé $éfkuchafii), pomocni kuchafi, 5131 Cisnici a servirky nebo 5132 Barmani.

Zameéstnani této podskupiny jsou zahrnuta do jedné souhrnné kategorie:

51310 Cisnici a servirky

5132 Barmani

Barmani pfipravuji, michaji a podavaji alkoholické a nealkoholické napoje zakaznikim u barového pultu
nebo prostfednictvim ¢iSniku a servirek.



Priklady pracovnich ¢éinnosti:

a) prijimani objednavek napoji od obsluhy nebo pfimo od host(;

b) pfiprava a podavani alkoholickych a nealkoholickych napojd u barového pultu;

c) myti pouzitych sklenic, uklid a udrzba baru, mist pro pfipravu kavy a Caje a zafizeni, jako jsou stroje na
pfipravu espresa;

d) pfijimani plateb za prodej, obsluha pokladen a pocitani trzby v hotovosti;

e) narazeni sudl a pfipojovani trubek;

f)  pomoc s doplfiovanim zasob baru, aranzovani lahvi a sklenic;

g) kontrolovani prikazu totoznosti zakaznikl s cilem ovéfit spinéni vékového limitu pro nakup alkoholu;

h) pfijimani opatfeni na snizeni vyskytu problematickych situaci vyvolanych nadmérnym pozZitim
alkoholickych napoju, jako jsou presvédcovani zakaznikl, aby nepozivali dalSi alkoholické napoje,
odmitani daldiho podavani alkoholu a objednavani dopravy;

i) michani pfimési pro pfipravu koktejlt a jinych napoji;

j) podavani ob&erstveni nebo jinych pokrmud zakaznikiim u baru.

Priklady zaméstnani zarfazenych do této podskupiny:

Barman

Priklady zaméstnani zarazenych do jinych podskupin:

Ridici pracovnik v kavarné - 1412

Ridici pracovnik v restauraci - 1412

Cignik - 5131

Servirka - 5131

Someliér - 5131

Poznamka

Provozovatelé malych kavaren, restauraci abart, pro které Ffizeni a dohled nad personalem neni
vyznamnou sloZkou prace, jsou podle hlavnich pracovnich &innosti zahrnuti do podskupiny 5120 Kuchafi
(kromé $éfkuchafii), pomocni kuchafi, 5131 Cisnici a servirky nebo 5132 Barmani.

Zaméstnani této podskupiny jsou zahrnuta do jedné souhrnné kategorie:
51320 Barmani

514 Kadernici, kosmetici a pracovnici v pribuznych oborech

Kadetfnici, kosmetici a pracovnici v pfibuznych oborech stfihaji a upravuji vlasy, holi a upravuji vousy,
poskytuji kosmetické sluzby, pouzZivaji kosmetické pfipravky a make-up a poskytuji daldi péci pro zlepSeni
vzhledu.

Napln jejich prace obvykle zahrnuje: projednavani pozadavkl zakaznik(; stfihani a upravu vlasu; holeni
a Upravu plnovousU; poskytovani kosmetickych sluzeb a pouzivani kosmetickych pfipravki a make-upu;
upravovani a lesténi nehtl na rukou a nohou, péce o drobné potize nohou; poskytovani péce klientim
v laznich a poskytovani zakladni maséaze.

Zaméstnani této skupiny jsou rozdélena na nasledujici podskupiny:
5141 Kadetrnici
5142 Kosmetici a pracovnici v pfibuznych oborech

5141 Kadefrnici

Kadefnici stfihaji, upravuji, stylizuji, barvi a vyhlazuji vlasy, dale pouZivaji trvalou ondulaci, holi a upravuiji
vousy a pecuji o stav vlasové pokozky.

Priklady pracovnich ¢innosti:

a) stfihani, myti, barveni a ondulovani viasu;

b) holeni nebo Uprava plnovousu a knir(;

c) poskytovani péce o vlasovou pokozku;

d) upravovani paruk podle pozadavk( zakaznikd;

e) poskytovani poradenstvi o vlasové péci, kosmetickych vyrobcich a stylech ucesu;
f)  upravovani vlasl do dred( a copanku a prodluzovani vlasu;

g) sjednavani navstév a vybér plateb;

h) dklid pracovisté a desinfekce nastrojl.

Priklady zaméstnani zafazenych do této podskupiny:

Holi¢

Kadefnik

Vlasovy stylista



Specialista na vlasovou pédi

Zameéstnani této podskupiny jsou zahrnuta do jedné souhrnné kategorie:
51410 Kadefnici

5142 Kosmetici a pracovnici v pfibuznych oborech

Kosmetici a pracovnici v pfibuznych oborech zlepsuji vzhled obliCeje i celého téla, pouzivaji kosmetické

pfipravky a make-up a poskytuji dali péci pro zlepSeni vzhledu.

Priklady pracovnich ¢innosti:

a) cisténi, nanaseni krém, vodi¢ek a podobnych pfipravkl na obliCej a jiné Casti téla;

b) masaz oblieje i téla;

c) nanaseni make-upu a li¢idel na obli¢ej klientd v kosmetickych salonech nebo na obli¢ej hercl a jinych
vykonnych umélcu;

d) cisténi, tvarovani a lesténi nehtl na rukou a nohou, pé€e o drobné potize nohou, jako jsou kufi oka,
mozoly a deformované nehty;

e) pomoc klientlim pfi koupeli a poskytovani zakladni masaze;

f) odstrafiovani nezadouciho télesného ochlupeni depilaci voskem, cukrem a jinymi depilaénimi
technikami;

g) poskytovani poradenstvi o zdravé vyzivé a télesné aktivité za ucelem snizeni télesné hmotnosti;

h) zafizovani schlizek a pfijem plateb.

Priklady zaméstnani zafazenych do této podskupiny:

Kosmetik

Pedikér

Manikér

Maskeér

Masér

Pomocnik v lazni

Poradce pro hubnuti

Priklady zaméstnani zafazenych do jinych podskupin:

Odborny masér ve zdravotnictvi - 3255

Zaméstnani této podskupiny jsou rozdélena na nasledujici kategorie:

51421 Kosmetici a maskéfri

51422 Manikéfi a pedikéfri

51423 Maséfi (kromé odbornych masérii ve zdravotnictvi)
51429 Ostatni pracovnici v oborech pribuznych kosmetice

515 Provozni pracovnici

Provozni pracovnici koordinuji, planuji adohlizi nad praci uklize€l a jinych provoznich pracovniki
v komerénich, primyslovych a rezidenénich prostorech. Maji odpovédnost za uklid a drobnou udrzbu
v hotelich, kancelafich, bytech, domech a soukromych obydlich.

Napln jejich prace obvykle zahrnuje: pfidélovani ukoll, kontrolu spravného provedeni Uklidu a udrzby
v budovach; vydej materialu ze skladu, zafizeni a zasob tak, aby méli pracovnici pro svou praci dostatek
téchto prostredkl; provéfovani a pfijimani zadatelll o praci; Skoleni novych izkuSenych pracovnikd;
doporuceni k povySeni, pfevedeni nebo propusténi pracovnikl; provadéni vybranych ukoll v oblasti uklidu
a udrzby.

Zaméstnani této skupiny jsou rozdélena na nasledujici podskupiny:

5151 Provozni pracovnici stravovacich, ubytovacich a dalSich zafizeni

5152 Hospodyné v domacnostech a provozovatelé malych penzion(

5153 Spravci objektd

5151 Provozni pracovnici stravovacich, ubytovacich a dalSich zafizeni

Provozni pracovnici stravovacich, ubytovacich a dalSich zafizeni organizuji, dozoruji a provadéji
spravcovské cinnosti pro zajisténi Cistoty a pofadku v interiérech a zafizenich hotell, kancelafi, letadel,
vlak(, autobust a na obdobnych mistech.



Priklady pracovnich €innosti:

a) prijimani, Skoleni, organizovani, dozorovani a propousténi pomocnych pracovnik(, uklize¢ a dal$ich
provoznich pracovnik(;

b) nakupovani nebo fizeni nakupu zésob;

c) kontrolovani zasob a jejich vydej;

d) dohled nad pracovnimi podminkami a chovanim jednotlivych pracovnik(;

e) zametani, vysavani, myti a leSténi podlah, nabytku a jiného vybaveni;

f)  stlani posteli, uklid koupelen, zasobovani ru¢niky, mydlem a podobnymi pfedméty;

g) uklid kuchyni a pomoc pfi kuchyriskych pracich véetné myti nadobi;

h) doplfiovani zasob do minibar(i a doplrik, jako jsou skleni¢ky a psaci potfeby.

Priklady zaméstnani zafazenych do této podskupiny:

Provozni pracovnik v hotelu

Hotelova hospodyné

Priklady zaméstnani zafazenych do jinych podskupin:

Ridici pracovnik v hotelu - 1411

Provozovatel malého penzionu - 5152

Hospodyné v doméacnosti - 5152

Spravce budovy - 5153

Uklize€ v doméacnosti - 9111

Zaméstnani této podskupiny jsou rozdélena na nasledujici kategorie:

51511 Provozni pracovnici Skolnich jidelen a menz

51512 Provozni pracovnici stravovacich a ubytovacich zafizeni (kromé Skolnich jidelen a menz)
51513 Provozni pracovnici sportovnich zafizeni

51519 Provozni pracovnici v ostatnich zafizenich

5152 Hospodyné v domacnostech a provozovatelé malych penziont

Hospodyné v domacnostech a provozovatelé malych penziond organizuji, dozoruji a provadéji samostatné
nebo s pomoci podfizenych pracovnikl €innosti v domacnostech.

Priklady pracovnich €innosti:

a) dohled nad pracovniky zaméstnanymi v domacnostech jako domaci personal;

b) nakupovani nebo fizeni nakupu zésob;

c) kontrola a vydej zasob;

d) meérfeni télesné teploty, podavani Iékl a pfikladani obvazl v pfipadé vyskytu drobného poranéni a méné
zavaznych onemocnéni;

e) zametani, vysavani, myti a le$téni podlah, nabytku a jiného vybaveni;

f)  stlani posteli, Uklid koupelen, zasobovani ru¢niky, mydlem a podobnym vybavenim;

g) péfe odomaci zvifata a kvétiny, vitani hostl, pfijimani telefonnich hovord, pfedavani vzkazu
a obstaravani nakupu potravin;

h) pfiprava a vareni jidel, prostirani a uklizeni stold, podavani jidel a napojq;

i)  uklid kuchyni a vSeobecna pomoc pfi kuchyriskych pracich véetné myti nadobi.

Priklady zaméstnani zafazenych do této podskupiny:

Majordomus

Hospodyné v domacnosti

Provozovatel malého penzionu

Priklady zaméstnani zafazenych do jinych podskupin:

Ridici pracovnik v hotelu - 1411

Pomocnik v domacnosti - 9111

Poznamka
Do této podskupiny jsou zahrnuti také provozovatelé malych penzionu, pro které fizeni a dohled nad
personalem neni vyznamnou sloZkou prace.

Zameéstnani této podskupiny jsou rozdélena na nasledujici kategorie:

51521 Hospodyné v domacnostech
51522 Provozovatelé malych penzionti



5153 Spravci objektu

Spravci objektl pecuji o bytové domy, hotely, kancelarské budovy, kostely a jiné objekty a udrzuiji je v Cistoté
a poradku. Mohou dohlizet na dalSi pracovniky a dodavatele v zavislosti na velikosti a charakteru pfislusné
budovy.

Priklady pracovnich ¢éinnosti:

a) dohled nad pracovnimi ¢innostmi personalu pro uklid a udrzbu a nad ¢innostmi dodavatelq;

b) spoluuc¢ast na uklidu, drobnych opravach a udrzbé interiéru budov;

c) obsluha topenist a kotl(l za ucelem zajisténi dodavek tepla a teplé vody;

d) FeSeni nevhodného chovani najemnikd a navstévnikd jako je hluénost nebo poskozovani majetku;

e) poskytovani drobnych sluzeb nepfitomnym najemnikim, jako je pfijimani zasilek jejich jménem
a poskytovani pozadovanych informaci volajicim;

f) informovani vedeni a majiteld budov o nutnosti vétSich oprav;

g) obchuzky budovami pro zajisténi bezpecnosti;

h) evidence registraci a poskytovani pravidel o domovnim Fadu.

Priklady zaméstnani zarfazenych do této podskupiny:

Skolnik

Kostelnik

Domovni spravce

Spravce budovy

Zaméstnani této podskupiny jsou zahrnuta do jedné souhrnné kategorie:
51530 Spravci objektu

516 Ostatni pracovnici v oblasti osobnich sluzeb

Ostatni pracovnici v oblasti osobnich sluzeb vykladaji minulost a pfedpovidaji budoucnost lidi, poskytuji
sluzby spole¢nika a dalSi osobni sluzby, upravuji, cvi€i a pe€uji o zvifata, poskytuji balzamovaci a pohfebni
sluzby a vyuku fizeni vozidel.

Naplni jejich prace obvykle zahrnuje: sestavovani horoskop(; poskytovani sluzeb spoleénika, osobniho
sluhy a jinych osobnich sluzeb; poskytovani balzamovacich a pohfebnich sluzeb; krmeni, pfedvadéni, vycvik
a Upravu zvirtat; vyuku pravidel dopravniho provozu.

Zaméstnani této skupiny jsou rozdélena na nasledujici podskupiny:

5161 Astrologové, jasnovidci a pracovnici v pfibuznych oborech

5162 Osobni sluhové a pfibuzni pracovnici

5163 Pracovnici v pohfebnictvi

5164 Chovatelé a oSetfovatelé zvifat v zafizenich urenych pro chov a pfibuzni pracovnici
5165 Instruktofi autoSkoly

5169 Pracovnici v oblasti osobnich sluzeb jinde neuvedeni

5161 Astrologové, jasnovidci a pracovnici v pfibuznych oborech

Astrologové, jasnovidci a pracovnici v pfibuznych oborech vykladaji minulost a pfedpovidaji budoucnost lidi
prostfednictvim astrologie, podle klientovy dlané&, ze symboll na hracich kartach nebo jinymi technikami.

Priklady pracovnich ¢innosti:

a) sestavovani horoskopul klientl pfi jejich narozeni &i pozdéji s cilem vylozit udalosti z minulosti nebo
predpovédét udalosti v budoucnosti;

b) vyklad zklientovy dlané, vésténi z hracich karet, z €ajovych listkl, z kavové sedliny, z tvaru nebo
sestavy kosti mrtvych zvifat apod.;

c) predpovidani budoucnosti na zakladé téchto vykladu;

d) stanoveni nejvhodnéjsi doby pro rlizné ¢innosti, jako jsou inaugurace, svatby, cestovani a nabozenské
a jiné obrady;

e) varovani a rady, jak postupovat v budoucnu;

f) rady, jak se vyhnout nepfiznivym vliviim.

Priklady zaméstnani zafazenych do této podskupiny:

Numerolog

Chiromant

Astrolog

Jasnovidec



Pfiklady zaméstnani zafazenych do jinych podskupin:
Saman - 3230
Duchovni IéCitel - 3413

Zameéstnani této podskupiny jsou zahrnuta do jedné souhrnné kategorie:

51610 Astrologové, jasnovidci a pracovnici v pfibuznych oborech

5162 Osobni sluhové a pribuzni pracovnici

Osobni sluhové a pfibuzni pracovnici poskytuji sluzby spole€nika a vénuji se riznym potfebam klienta nebo
zaméstnavatele.

Priklady pracovnich ¢éinnosti:

a) poskytovani spoleCnosti zaméstnavateli v podobé doprovodu na r@izna mista, predcitani, konverzace
a Ucasti na riznych Cinnostech, napf. sportovnich;

b) pomoc pfi baveni navstévnikd v domacnosti zaméstnavatele;

C) udrzba Satniku a osobniho majetku zaméstnavatele.

Priklady zaméstnani zafazenych do této podskupiny:

Komornik

Spolec¢nik

Osobni sluha

Priklady zaméstnani zafazenych do jinych podskupin:

Majordomus - 5152

Spole¢ensky doprovod - 5169

Tanecni partner - 5169

Zameéstnani této podskupiny jsou zahrnuta do jedné souhrnné kategorie:

51620 Osobni sluhové a pribuzni pracovnici

5163 Pracovnici v pohiebnictvi

Pracovnici v pohfebnictvi zafizuji pohiby a vykonavaiji rizné ¢innosti souvisejici s lidskymi ostatky.

Priklady pracovnich ¢éinnosti:

a) pfiprava a vedeni pohfebnich obfadu, kremaci a pohfb do zemé;

b) balzamovani lidskych ostatkd za u¢elem oddaleni ¢i zastaveni jejich rozkladu;

c) zajistovani konzervace lidskych ostatk(;

d) dodrzovani zdravotnich, hygienickych a zakonnych pozadavki tykajicich se balzamovani;

e) v pfipadé potfeby provadéni fezd na raznych ¢astech téla a jejich seSivani, dale tvarovani nebo
rekonstrukce zdeformovanych a zmrzacenych tél;

f)  oblékani zesnulych a ukladani jejich ostatkd do rakvi;

g) vedeni pohovorl s cilem vybrat smuteéni oznameni, rakev nebo urnu a urcit ¢as a misto kremace nebo
pohibu do zemé.

Priklady zaméstnani zafazenych do této podskupiny:

Balzamovaé

Hrobnik s kvalifikaci

Pracovnik pohfebni sluzby

Provozovatel pohfebnich sluzeb

Provozovatel krematoria

Zameéstnani této podskupiny jsou zahrnuta do jedné souhrnné kategorie:

51630 Pracovnici v pohiebnictvi

5164 Chovatelé a oSetrovatelé zvirat v zafizenich uréenych pro chov a pribuzni pracovnici

Chovatelé a oSetfovatelé zvifat v zafizenich uréenych pro chov a pfibuzni pracovnici krmi, pfedvadéji, cvici
a upravuji zvifata, pomahaji veterinarnim Iékarfiim, zootechniklim a veterinarnim techniklim ve veterinarnich
zarfizenich, utulcich pro zvifata, chovatelskych a ubytovacich zafizenich pro zvifata, zoologickych
zahradach, laboratofich, maloobchodnich prodejnach zvitat, jezdeckych Skolach, vycvikovych stfediscich
pro psy, zvifecich salonech a podobnych zafizenich.



Priklady pracovnich €innosti:

a) koupani a krmeni zvifat;

b) odvadéni & pfenaseni zvifat na oSetfovnu a jejich pfidrzeni b&€hem zakroku;

c) Cisténi a sterilizace veterinarnich chirurgickych nastroju;

d) oznacovani IéCiv, chemickych latek a dalSich farmaceutickych pFipravkd a doplfiovani jejich zasob;

e) sterilizace lahvi, kadinek a jinych pfisluSenstvi;

f)  cCisténi, organizace a dezinfekce jak prostor(i pro ustajeni zvifat, jako jsou ohrady, staje, klece a dvory,
tak i vybaveni, jako jsou sedla a uzdéni;

g) shromazdovani a zaznamenavani informaci o zvifatech, napf. o jejich hmotnosti, velikosti, fyzickém
stavu, provedenych oSetfenich, pfedepsané 1é¢bé a pfijmu potravy;

h) vycvik chovani a dovednosti zvifat pro ucely soutézeni, zabavy, dodrzovani poslusnosti, zajisStovani
ochrany, jizdy a pro dalSi aktivity;

i) pécCe o zvifata, jako je koupani, kartacovani, zastfihavani a stfihani srsti a drapku a Cisténi usi.

Priklady zaméstnani zarazenych do této podskupiny:

Cvicitel psu

Cvicitel koni

Veterinarni pomocnik

OSetfovatel zvifat v zoologické zahradé

Osetfovatel domacich mazli¢kd

Zaméstnani této podskupiny jsou rozdélena na nasledujici kategorie:

51641 Chovatelé a oSetiovatelé zvirat v zoo

51642 Chovatelé a oSetiovatelé laboratornich zvirat

51643 Chovatelé a oSetifovatelé sluzebnich zvirat

51644 Instruktofi vycviku sluzebnich zvirat

51645 Cvicitelé zvifat jinych nez sluzebnich

51649 Ostatni chovatelé a oSetrovatelé zvirat v zarizenich uréenych pro chov a pfribuzni pracovnici

5165 Instruktofi autoskoly

Instruktofi autoSkoly vyucuji fizeni motorovych vozidel.

Priklady pracovnich ¢innosti:

a) vysveétleni a ukazka funkce brzd, spojky, Ffazeni rychlostnich stupnu, automatického Fazeni rychlostnich
stupnu, signalizace a svétel;

b) vyuka pravidel dopravniho provozu;

¢) vyuka fidi¢skych dovednosti a bezpeénosti silni€niho provozu;

d) doporucovani, kdy ma student vykonat zkousku z prakticke jizdy;

e) doporucovani a vyuka pokrodilych fidi€skych dovednosti potfebnych v nouzovych situacich;

f) pfedvedeni avysvétleni funkci mechanickych dild motorovych vozidel azachazeni s nimi vcetné
zpUsobl Fizeni s vyuzitim nakresl na tabuli a audiovizualnich pomucek.

Priklady zaméstnani zafazenych do této podskupiny:

Instruktor autoskoly

Priklady zaméstnani zafazenych do jinych podskupin:

Letecky instruktor - 3153

Zaméstnani této podskupiny jsou zahrnuta do jedné souhrnné kategorie:

51650 Instruktofri autoskoly

5169 Pracovnici v oblasti osobnich sluzeb jinde neuvedeni

Do této podskupiny patfi pracovnici v oblasti osobnich sluZzeb, ktefi nejsou uvedeni jinde ve tfidé
51 Pracovnici v oblasti osobnich sluzeb. Patii zde napfiklad pracovnici poskytujici sluzby a spole€nost jako
tanecni partnefi, spoleCensky doprovod, hostesky &i stevardi v no¢nich klubech.

Priklady pracovnich €innosti:

a) doprovazeni klientll do restauraci a podobnych zafizeni;
b) puUsobeni jako taneéni partner;

c) vitani klientd v no¢nich klubech a jejich baveni.
Priklady zaméstnani zarfazenych do této podskupiny:
Spole¢ensky doprovod

Stevard v klubu



Hosteska v klubu

Tanecni partner

Priklady zaméstnani zafazenych do jinych podskupin:
Spolecnik - 5162

Poznamka

Zemé, které povinné shromaZzduji statistické udaje o osobach poskytujicich komercni sexualni sluzby, by
mély tyto osoby zarazovat do této podskupiny. Je-li v narodnich verzich ISCO-08 nutné odlisit tuto skupinu
zaméstnani od ostatnich uvedenych v této podskupiné, doporucuje se vytvofit pro tyto ucely kéd 5168.

Zaméstnani této podskupiny jsou zahrnuta do jedné souhrnné kategorie:

51690 Pracovnici v oblasti osobnich sluzeb jinde neuvedeni

52 Pracovnici v oblasti prodeje

Pracovnici v oblasti prodeje prodavaji a pfedvadéji zbozi ve velkoobchodnich a maloobchodnich
provozovnach, ve stancich ana ftrzistich, pfi podomnim prodeji, telefonnim prodeji nebo prodeji
prostfednictvim zakaznickych kontaktnich center. Mohou zaznamenavat a pfijimat platby za nakoupené
zbozi a sluzby a provozovat drobné maloobchodni provozovny. VétSina zaméstnani v této tfidé vyzaduje
druhou uroveh dovednosti.

Napln jejich prace obvykle zahrnuje: prodej zbozi ve velkoobchodnich & maloobchodnich provozovnach
nebo ve stancich na ulici ¢i na trzisti, podomni prodej, telefonni prodej nebo prodej prostfednictvim
zakaznického kontaktniho centra; predvadéni a vystavovani zbozi potencialnim zakaznikGm; prode;j
a servirovani potravin uréenych k okamzité spotfebé& za pultem i na ulici; nakup nebo zadani pravidelnych
dodavek produktl uréenych k prodeiji; vyskladani a vystavovani zbozi uréeného k prodeji a baleni prodaného
zboZi; stanovovani skladby, zasob a cenovych hladin zboZi uréeného k prodeji; obsluhu pokladny, optickych
snimacu ceny, pocitacu nebo jiného zafizeni pro zaznam a pfijem plateb za nakup zbozi a sluzeb. Pracovni
¢innosti mohou zahrnovat také dohled nad dalSimi pracovniky.

Poznamka

Ridici pracovnici v oblasti prodeje jsou zafazeni do hlavni tfidy 1 Zékonodarci a Fidici pracovnici. Specialisté
v oblasti prodeje tykajici se techniky, zdravotnictvi a informacnich a komunikacnich technologii jsou zafazeni
do hlavni tridy 2 Specialisté. Obchodni zastupci, odborni pracovnici v oblasti pojistovnictvi a finanéni
a obchodni makléfi jsou zarazeni do hlavni tfidy 3 Technicti a odborni pracovnici. Pouli¢ni prodejci (kromé
potravin) jsou zarazeni do hlavni tfidy 9 Pomocni a nekvalifikovani pracovnici.

Zameéstnani této tfidy jsou rozdélena na nasledujici skupiny:

521 Stankovi a pouliéni prodavadi potravin

522 Provozovatelé maloobchodnich prodejen, prodavadi a pfibuzni pracovnici v prodejnach
523 Pokladnici a prodavaci vstupenek a jizdenek

524 Ostatni pracovnici v oblasti prodeje

521 Stankovi a pouli¢ni prodavaci potravin

Stankovi a pouliéni prodavaci potravin prodavaji zbozi ve stancich na trzistich nebo na ulici a pfipravuji
a prodavaji teplé nebo studené potraviny a napoje uréené k okamZité spotfeb& na ulici a vefejnych
prostranstvich.

Napln jejich prace obvykle zahrnuje: ziskani povoleni ke zfizeni stanku na urcitém misté na ulici, na trzisti
nebo na jiném otevieném prostranstvi nebo k prodeji potravin a napojd na ulici; nakup nebo uzavirani smluv
na pravidelné dodavky zboZzi urCeného k prodeji; montaz a demontaz stankl; prepravu, skladovani,
nakladani a vykladani produktd ur€enych k prodeji; skladani, vystavovani a prodej zbozi, potravin a napojl
a prijem plateb; baleni prodaného zbozi; pfipravu potravin a napoju uréenych k prodeji; tlaceni voziku, jizda
s nim nebo noSeni podnosu nebo koSiku za U¢elem dopraveni potravin a napoji na pozadované misto na
ulici nebo na vefejna prostranstvi, jako jsou nadrazi nebo kina; vedeni Ucetnictvi a zaznamu o skladovaném
zbozi.

Poznamka

Poulicni prodejci a prodejci, neprodavajici potraviny (s vyjimkou trvanlivych jednotlivé balenych potravin,
napr. cukrovinek), na verejnych prostranstvich s voziky, podnosy nebo koSiky, jsou zarazeni do skupiny
952 Pouliéni prodejci (kromé potravin).

Zaméstnani této skupiny jsou rozdélena na nasledujici podskupiny:
5211 Stankovi prodavaci potravin (kromé rychlého ob&erstveni)
5212 Pouli¢ni prodavaci rychlého obc&erstveni



5211 Stankovi prodavaci potravin (kromé rychlého ob¢erstveni)

Stankovi prodavaci potravin (kromé rychlého obc&erstveni) prodavaji rizné zbozi ve stancich na venkovnich

¢i krytych trziStich nebo ve stancich na ulici nebo na jinych vefejnych mistech.

Priklady pracovnich ¢éinnosti:

a) ziskani povoleni ke zfizeni stanku na ur€ittm misté na ulici, na trzisti nebo na jinych otevfenych
prostranstvich;

b) stanovovani skladby, zasob a cenovych hladin zbozi uréeného k prodeji;

c) nakup nebo uzavirani smluv na pravidelné dodavky zbozi uréeného k prodeji;

d) montaz a demontaz stankl, pfeprava, skladovani, nakladani a vykladani zbozi uréeného k prodeji;

e) predvadéni a prodej zbozi a pfijem plateb;

f)  vyskladani a vystavovani zbozi uréeného k prodeji a baleni prodaného zboZzi;

g) vedeni UCetnictvi a zaznamu o skladovaném zbozi.

Priklady zaméstnani zarazenych do této podskupiny:

Prodavac potravin v kiosku

Prodavac¢ potravin na trzisti

Prodavac potravin v pouli¢nim stanku

Provozovatel potravinového stanku na trzisti

Priklady zaméstnani zarazenych do jinych podskupin:

Pouli¢ni prodavac rychlého obcerstveni - 5212

Provozovatel maloobchodni prodejny - 5221

Prodavac v prodejné - 5223

Obsluha salatového baru - 5246

Pouliéni prodejce - 9520

Poznamka

Stankovi a poulicni prodavadi Cerstvych potravin, které nejsou uréeny k okamzité spotiebé (napr. ovoce,
zelenina, masné a mlécné vyrobky), jsou zafazeni do podskupiny 5211 Stankovi prodavaci potravin (kromé
rychlého obcerstveni). Stankovi a pouliéni prodavaci riznych hotovych jidel a potravin uréenych k okamZzité
spotfebé patifi do podskupiny 5246 Obsluha v zafizenich rychlého obcerstveni. Poulicni prodavaci
a prodavaci na vefejnych prostranstvich prodavajici z vozikd, podnost nebo koSik( potraviny a napoje
uréené k okamZité spotfebé zahrnuje podskupina 5212 Pouliéni prodavaci rychlého obéerstveni. Pouliéni
prodejci a prodejci na verejnych prostranstvich s voziky, podnosy nebo koSiky neprodavajici potraviny (s
vyjimkou trvanlivych jednotlivé balenych potravin, napf. cukrovinek) patfi do podskupiny 9520 Pouli¢ni
prodejci (kromé potravin). Pracovnici, ktefi pfipravuji jednoduché potraviny uréené k okamzité spotrebé, jako
Jjsou kuchari pripravujici hamburgery, ale jejichZz bezprostfedni kontakt s klienty je omezeny, jsou zarazeni do
podskupiny 9411 Pracovnici pro pripravu rychlého obcerstveni. PFi upravé téchto podskupin na narodni
podminky je tfeba vzit na védomi, Zze zamérem samostatného zafazeni prodavacl potravin uréenych
k okamzité spotfebé je zajistit, aby byla jasné odliSena zaméstnani vyZadujici urcité dovednosti, zakladni
pfipravu a hygienické nakladani s potravinami. Obsluha v zafizenich rychlého obéerstveni obvykle poskytuje

nepfevéaZzi ve voziku nebo na jizdnim kole nebo nepfenasi v koSiku.

Zaméstnani této podskupiny jsou zahrnuta do jedné souhrnné kategorie:

52110 Stankovi prodavaci potravin (kromé rychlého ob¢erstveni)

5212 Pouli¢ni prodavaci rychlého ob¢erstveni

Pouliéni prodavadi rychlého obCerstveni pfipravuji a prodavaji nebo prodavaji pfedem pfipravené teplé i
studené potraviny a napoje urCené k okamzité spotfeb& na ulici a vefejnych prostranstvich, jako jsou
nadraZzi, kina nebo divadla.

Priklady pracovnich €innosti:

a) je-li to nutné, ziskani povoleni nebo licence k prodeji potravin a napojli na ulici nebo na vefejném
prostranstvi;

b) ziskavani potravin a napoju k prodeji;

c) priprava potravin a napojl k prodeji pfedem nebo na misté;

d) nakladani a vykladani zbozi, tlaceni voziku, jizda s nim nebo noSeni podnosu nebo koSiku za ucelem
dopraveni potravin a napoju na pozadované misto na ulici nebo na vefejna prostranstvi, jako jsou
nadrazi nebo kina;

e) vystavovani a prodej potravin a napoju a pfijem plateb.

Priklady zaméstnani zafazenych do této podskupiny:

Pouliéni prodavac potravin



Pouliéni prodavac rychlého obé&erstveni

Priklady zaméstnani zarazenych do jinych podskupin:
Kuchaf - 5120

Obsluha u pultu v samoobsluzném bufetu - 5246

Kuchaf rychlého obcerstveni - 9411

Pouliéni prodejce - 9520

Poznamka

Stankovi a pouliéni prodavadi Cerstvych potravin, které nejsou uréeny k okamZzité spotiebé (napf. ovoce,
zelenina, masné a mlééné vyrobky), jsou zafazeni do podskupiny 5211 Stankovi prodavaci potravin (kromé
rychlého obcerstveni). Stankovi a pouliéni prodavaci riznych hotovych jidel a potravin ur¢enych k okamZzité
spotrebé patfi do podskupiny 5246 Obsluha v zafizenich rychlého obcerstveni. Poulicni prodavaci
a prodavaci na verejnych prostranstvich prodavajici z voziki, podnosi nebo koSikt potraviny a napoje
uréené k okamzité spotfebé zahrnuje podskupina 5212 Pouli¢ni prodavaci rychlého obcéerstveni. Pouli¢ni
prodejci a prodejci na verejnych prostranstvich s voziky, podnosy nebo koSiky neprodavajici potraviny (s
vyjimkou trvanlivych jednotlivé balenych potravin, napf. cukrovinek) patfi do podskupiny 9520 Pouli¢ni
prodejci (kromé potravin). Pracovnici, ktefi pfipravuji jednoduché potraviny uréené k okamzité spotfebé, jako
jJsou kuchari pfipravujici hamburgery, ale jejichZ bezprostfedni kontakt s klienty je omezeny, jsou zafazeni do
podskupiny 9411 Pracovnici pro pripravu rychlého obcerstveni. PFi Upravé téchto podskupin na néarodni
podminky je tfeba vzit na védomi, Ze zamérem samostatného zarazeni prodavacl potravin ur¢enych
k okamzité spotfebé je zajistit, aby byla jasné odliSena zaméstnéani vyZadujici urcité dovednosti, zakladni
pfipravu a hygienické nakladani s potravinami. Obsluha v zafizenich rychlého obcerstveni obvykle poskytuje

nepfevazi ve voziku nebo na jizdnim kole nebo nepfenasi v koSiku.

Zaméstnani této podskupiny jsou zahrnuta do jedné souhrnné kategorie:

52120 Pouli¢ni prodavaci rychlého obcerstveni

522 Provozovatelé maloobchodnich prodejen, prodavaci a pfibuzni pracovnici
v prodejnach

Provozovatelé maloobchodnich prodejen, prodavaci a pfibuzni pracovnici v prodejnach prodavaji rizné
zboZi asluzby vefejnosti pfimo nebo prostfednictvim maloobchodnich a velkoobchodnich provozoven.
Poskytuji informace o U&elu a vlastnostech tohoto zboZi a sluzeb, dale mohou provozovat malé prodejny a
dohlizet na ¢innost prodavaci a pokladnikd v prodejnach.

Napln jejich prace obvykle zahrnuje: zjisténi poZzadavku zdkaznika a poradenstvi o vybraném produktu, o
jeho pouzivani, cené, doruc€eni, zaruce a péci o néj; pfedvedeni, vysvétleni a prodej zboZi a sluZeb; pfijem
plateb provedenych rGznymi platebnimi prostfedky a vystavovani odbytovych faktur; Fizeni skladu, napf.
zasob produktli, nebo vypomoc pfi jeho Fizeni a podileni se na inventurach; vyskladani a vystavovani zbozi
uréeného k prodeji a baleni prodaného zboZi; stanovovani skladby, zasob a cenovych hladin zboZi uréeného
k prodeji; dohled nad ¢innosti prodavacu, obsluhy pokladen a dalSich pracovnik(l a koordinace jejich Cinnosti
v supermarketech a obchodnich domech.

Zaméstnani této skupiny jsou rozdélena na nasledujici podskupiny:
5221 Provozovatelé maloobchodnich prodejen

5222 Vedouci pracovnich tyma v prodejnach

5223 Prodavaci v prodejnach

5221 Provozovatelé maloobchodnich prodejen

Provozovatelé maloobchodnich prodejen provozuji maloobchodni prodejny, at jiz samostatné nebo za
podpory nékolika dalSich osob.

Priklady pracovnich ¢éinnosti:

a) stanovovani skladby, zasob a cenovych hladin zbozi uréeného k prodeji;

b) nakup a objednavani zbozi uréeného k prodeji z trzist, od velkoprodejct a dalSich dodavatel;
c) sestavovani rozpoctu a vedeni zaznamu o Urovni zasob a o finanénich transakcich;

d) stanovovani cen a vystavovani zbozi ureného k prodeji;

e) prodej zbozi zakaznikim a poradenstvi o jeho pouzivani;

f)  pfezkoumani vraceného zboZi a rozhodovani o daldim postupu;

g) provadéni inventury skladovaného zbozi.

Priklady zaméstnani zarazenych do této podskupiny:

Obchodnik se smisenym zbozim



Provozovatel prodejny novin

Provozovatel maloobchodni prodejny

Pfiklady zaméstnani zafazenych do jinych podskupin:
Ridici pracovnik v maloobchodni prodejné - 1420
Provozovatel potravinového stanku na trzisti - 5211

Poznamka

Do podskupiny 5221 Provozovatelé maloobchodnich prodejen, jsou zafazeni pouze provozovatelé malych
obchodd, pro které neni fizeni a dohled nad personalem vyznamnou sloZkou prace. Naopak provozovatelé
obchodl, pro které rfizeni a dohled nad personalem tvorfi podstatnou soucast pracovni napiné, patfi do
podskupiny 1420 Ridici pracovnici v maloobchodé a velkoobchodd. Pracovnici, ktefi kontroluji a Fidi
prodavace v prodejnach, obsluhu pokladen a dalsi pracovniky, ale ktefi sou¢asné nenesou odpovédnost za
uréovani skladby produkti, cen, rozpoctovani a pocet, vybér a nabor personalu, jsou zarazeni do
podskupiny 5222 Vedouci pracovnich tyma v prodejnach.

Zameéstnani této podskupiny jsou zahrnuta do jedné souhrnné kategorie:

52210 Provozovatelé maloobchodnich prodejen

5222 Vedouci pracovnich tymu v prodejnach

Vedouci pracovnich tymud v prodejnach dohlizi a koordinuji €innost prodavacu, obsluhy pokladen a dalSich
pracovnikll v maloobchodnich a velkoobchodnich prodejnach, jako jsou supermarkety a obchodni domy.

Priklady pracovnich ¢innosti:

a) planovani a pfipravovani pracovniho rozvrhu a pfidéleni konkrétnich povinnosti pracovnikam;

b) zasSkolovani pracovnikl o postupu prodeje, véetné feSeni narocnych nebo slozitych pfipadu;

c) zajisténi rychlého obslouzeni zakazniku;

d) ucast pfi pohovorech s pracovniky pfi jejich pfijimani a propousténi, Skoleni, hodnoceni a povySovani
a poskytovani rad fidicim pracovnikim o téchto ¢innostech, feSeni stiznosti pracovniki;

e) pfezkoumani vraceného zbozi a rozhodovani o dalSim postupu;

f)  provadéni inventury zbozi uréeného k prodeji a objednavani novych zasob;

g) zajisténi toho, aby zbozi a sluzby byly spravné ocenény a vystaveny;

h) zajisténi uplathovani bezpecnostnich postup(.

Priklady zaméstnani zarazenych do této podskupiny:

Vedouci pracovniho tymu obsluhy pokladen

Vedouci pracovniho tymu v supermarketu

Vedouci pracovniho tymu v prodejné

Priklady zaméstnani zafazenych do jinych podskupin:

Ridici pracovnik v maloobchodni prodejné - 1420

Prodavac potravin v kiosku - 5211

Provozovatel maloobchodni prodejny - 5221

Poznamka

Provozovatelé malych prodejen, pro které neni Fizeni a dohled nad personalem vyznamnou sloZkou prace,
jsou zafazeni do podskupiny 5221 Provozovatelé maloobchodnich prodejen. Ridici pracovnici
v maloobchodnich prodejnach, ktefi spolu s dohledem nad pracovniky nesou také odpovédnost za uréovani
skladby produktt, cen, rozpoétovani a podet, vybér a nébor personalu, patfi do podskupiny 1420 Ridici
pracovnici v maloobchodé a velkoobchodé.

Zameéstnani této podskupiny jsou zahrnuta do jedné souhrnné kategorie:

52220 Vedouci pracovnich tyma v prodejnach

5223 Prodavaci v prodejnach

Prodavaci v prodejnach prodavaji rGzné zbozi asluzby vefejnosti pfimo nebo prostfednictvim
maloobchodnich a velkoobchodnich provozoven a poskytuji informace o Ucelu a vlastnostech tohoto zbozi
a sluzeb.

Priklady pracovnich ¢éinnosti:

a) zjisténi pozadavku zakaznika a poradenstvi o vybraném produktu, o jeho pouzivani, cené, doruceni,
zaruce a péci o ngj;

b) predvedeni a podavani informaci o zboZi a sluzbach, které provozovna zakaznikim nabizi;



c) prodej zbozi a sluzeb, pfijimani plateb rdznymi platebnimi metodami, vystavovani odbytovych faktur
a vystavovani dokladu o prodeji prostfednictvim pokladen;

d) pomoc s fizenim skladu, napf. zasob produktu a podileni se na inventurach;

e) vyskladani a vystavovani zbozi uréeného k prodeji a baleni prodaného zbozi.

Priklady zaméstnani zafazenych do této podskupiny:

Prodavaé v prodejné

Prodavaé& v maloobchodni prodejné

Prodavaé ve velkoobchodni prodejné

Priklady zaméstnani zafazenych do jinych podskupin:

Ridici pracovnik v maloobchodni prodejné - 1420

Prodavac potravin v kiosku - 5211

Prodavac potravin na trzisti - 5211

Prodavac potravin v pouliénim stanku - 5211

Pouli¢ni prodavac rychlého obcerstveni - 5212

Provozovatel maloobchodni prodejny - 5221

Pokladnik v prodejné - 5230

Obsluha u pultu v samoobsluzném bufetu - 5246

Zameéstnani této podskupiny jsou rozdélena na nasledujici kategorie:

52231 Prodavaci smiSeného zbozi

52232 Prodavadi potravinaiského zbozi

52233 Prodavaci drobného zbozi, klenottl, nabytku a bytovych doplnkt
52234 Prodavaci drogistického zbozi, kosmetiky

52235 Prodavadi textilu, obuvi a kozené galanterie

52236 Prodavaci elektrotechniky, elektroniky a domacich potreb

52237 Prodavaci stavebniho materialu

52238 Prodavaci sportovnich potieb

52239 Prodavaci ostatniho zbozi v prodejnach

523 Pokladnici a prodavaci vstupenek a jizdenek

Pokladnici a prodavadi vstupenek a jizdenek obsluhuji pokladny, optické snimade cen, pocitae nebo jina
zarizeni pro zadznam a pfijimani plateb za nakoupené zboZi, sluzby a vstupenky v obchodech, restauracich
a prodejnach vstupenek a jizdenek.

Napln jejich prace obvykle zahrnuje: pfijimani a ovéfovani plateb v hotovosti, Seky, kreditnimi kartami
nebo na splatky v obchodech, prodejnach vstupenek a jizdenek nebo podobnych zafizenich; vraceni astek
nazpét a vydavani platebnich doklad(; vydavani vstupenek a jizdenek v prodejnach vstupenek a jizdenek
a pfijem pfislusnych plateb; pocitani a zaznamenavani pfijatych nebo vyplacenych penéz a jejich
porovnavani se zaznamy pokladen o prodeji; pfijem hotovosti, jeji kontrola podle uctenek a jinych
dokumentl a pfiprava trzby k ulozeni do banky; obsluhu pokladny pro vypocet celkové €astky, kterou maji
klienti zaplatit nebo ktera ma byt vyplacena jim; snimani a zaznam cen a vazeni zbozi; baleni zbozi a jeho
ukladani do tasek.

Zaméstnani této skupiny jsou zahrnuta do jedné souhrnné podskupiny:
5230 Pokladnici a prodavaci vstupenek a jizdenek

5230 Pokladnici a prodavacdi vstupenek a jizdenek

Pokladnici a prodavaci vstupenek a jizdenek obsluhuji pokladny, optické snimace cen, pocitae nebo jina
zafizeni pro zaznam a pfijimani plateb za nakoupené zbozi, sluzby a vstupenky v obchodech, restauracich
a prodejnach vstupenek a jizdenek.

Priklady pracovnich ¢éinnosti:

a) pfijimani a ovéfovani plateb v hotovosti, Seky, kreditnimi kartami nebo na splatky v obchodech,
prodejnach vstupenek a jizdenek nebo podobnych zafizenich;

b) vraceni Castek nazpét a vydavani platebnich doklad(;

¢) vydavani vstupenek na sportovni a kulturni akce;

d) pocitani a zaznamenavani pfijatych nebo vyplacenych penéz a jejich porovnavani se zaznamy pokladen
o prodeji;

e) prijem hotovosti, kontrola podle ucétenek a jinych dokumentt a pfiprava trzby k ulozeni do banky;

f)  obsluha pokladny pro vypocet celkové Castky, kterou maji klienti zaplatit nebo kter4d ma byt vyplacena
jim;

g) snimani a zaznam cen a vazeni zbozi;



h) baleni zbozi a jeho ukladani do tasek.

Priklady zaméstnani zarazenych do této podskupiny:
Pokladnik Cerpaci stanice

Pokladnik v prodejné

Pokladnik v organizaci

Prodavaé jizdenek

Obsluha pokladny

Prodavac vstupenek na zabavni a sportovni akce
Priklady zaméstnani zafazenych do jinych podskupin:
Pracovnik cestovniho ruchu pro vydej cestovnich jizdenek - 4221
Vedouci pracovniho tymu obsluhy pokladen - 5222
Prodavac¢ v prodejné - 5223

Obsluha &erpaci stanice - 5245

Zaméstnani této podskupiny jsou rozdélena na nasledujici kategorie:

52301 Hlavni pokladnici v organizacich, prodejnach a rliznych zafizenich
52302 Pokladnici v organizacich

52303 Pokladnici v prodejnach

52304 Pokladnici a prodavaci vstupenek v kulturnich zafizenich

52305 Pokladnici a prodavaci jizdenek v osobni dopravé

52309 Ostatni pokladnici a prodavaci vstupenek a jizdenek

524 Ostatni pracovnici v oblasti prodeje

Ostatni pracovnici v oblasti prodeje vystavuji, pfedvadéji a prodavaji zbozi, potraviny a sluzby jinde nez na
trzistich, ulicich av obchodech. Patfi sem pracovnici nezafazeni do skupin 521 Stankovi a pouli¢ni
prodavaci potravin, 522 Provozovatelé maloobchodnich prodejen, prodavali a pfibuzni pracovnici
v prodejnach a 523 Pokladnici a prodavaci vstupenek a jizdenek.

Napln jejich prace obvykle zahrnuje: vystavovani a pfedvadéni zbozi ur€eného k prodeji; pézovani pfi
fotografovani a nataceni pro reklamni Ucely, statickou fotografii nebo pro uméleckou tvorbu; zodpovidani
dotaz(l a poskytovani poradenstvi o pouziti zbozi a sluzeb; pfijimani objednavek a vyfizovani plateb za zbozi
nebo poskytnuté sluzby, doru€ovani a shromazdovani zbozi &i zajisténi sluzeb; prodej zbozi a sluzeb
a hledani obchodnich prilezitosti kontaktovanim potencialnich zakaznik( v jejich domacnostech nebo
prostfednictvim telefonu &i jinych elektronickych komunikaénich prostfedkl; prodej pohonnych hmot, maziv
a dalSich produktl pro motorova vozidla na Cerpacich stanicich; poskytovani sluzeb, jako je cerpani
pohonnych hmot, myti, mazani a dalSi drobna udrzba motorovych vozidel.

Poznamka

Ridici pracovnici v oblasti prodeje jsou zafazeni do skupiny 122 Ridici pracovnici v oblasti obchodu,
marketingu, vyzkumu, vyvoje, reklamy a styku s vefejnosti. Specialisté v oblasti prodeje techniky, Iékarského
vybaveni a informacnich a komunikacnich technologii jsou zafazeni do skupiny 243 Specialisté v oblasti
prodeje, marketingu a styku s verejnosti. Obchodni zastupci a odborni pracovnici v oblasti pojistovnictvi jsou
zafazeni do skupiny 332 Odborni pracovnici v oblasti pojiStovnictvi, obchodni zastupci, nakup¢i a obchodni
makléfi.

Zaméstnani této skupiny jsou rozdélena na nasledujici podskupiny:

5241 Modelky a manekyni

5242 Predvadéci zbozi

5243 Podomni prodejci

5244 Prodejci po telefonu

5245 Obsluha Cerpacich stanic

5246 Obsluha v zafizenich rychlého ob&erstveni

5249 Pracovnici v pujéovnach a ostatni pracovnici v oblasti prodeje jinde neuvedeni

5241 Modelky a manekyni

Modelky a manekyni predvadeéji Saty a jiné doplnky a pozuji pfi fotografovani a nataceni pro reklamni tGcely,

statickou fotografii nebo pro umeéleckou tvorbu.

Priklady pracovnich €innosti:

a) oblékani vzork(l odévl v novém nebo sou¢asném stylu nebo ve stylu pozadovaném zakazniky;

b) chuze, otocky a pézovani, pfi nichzZ ma co nejlépe vynikat styl a vlastnosti odévl, médnich doplriki
a dalSiho zbozi;



c) poézovani jako sochafsky nebo malifsky model nebo jako model jinych vizualnich uméni;

d) podzovani pro statickou Casopiseckou fotografii a pro dalSi reklamni média;

e) poézovani pro nataceni televizni reklamy, videoreklamy, reklamy uréené k vysilani v kinech a pro dalsi
produkci.

Priklady zaméstnani zafazenych do této podskupiny:

Reklamni modelka

Reklamni manekyn

Umélecka modelka

Umeélecky manekyn

Moédni modelka

Modni manekyn

Priklady zaméstnani zafazenych do jinych podskupin:

Herec - 2655

Zaméstnani této podskupiny jsou zahrnuta do jedné souhrnné kategorie:
52410 Modelky a manekyni

5242 Predvadéci zbozi

Predvadéci zbozi pfedvadéji zbozi v prostorach obchod(, na vystavach a v domacnostech.

Priklady pracovnich ¢innosti:

a) vystavovani a prfedvadéni zbozi urCeného k prodeji, informovani o jeho vlastnostech a zpusobech
vyuziti a vzbuzovani zajmu zakazniku;

b) zodpovidani dotazt a poskytovani poradenstvi o pouzivani zboZzi;

c) prodej zbozZi nebo odkazovani zakaznik( na prodejce;

d) pfijem objednavek a vyfizovani plateb za zboZzi, doru€ovani a shromazdovani zboZi;

e) rozdavani katalog(, reklamnich materiald a vzorka zbozi.

Priklady zaméstnani zarazenych do této podskupiny:

Dealer prodeje

Demonstrator prodeje

Priklady zaméstnani zafazenych do jinych podskupin:

Prodavac¢ potravin na trzisti - 5211

Prodavac potravin v pouliénim stanku - 5211

Podomni prodejce - 5243

Zaméstnani této podskupiny jsou zahrnuta do jedné souhrnné kategorie:
52420 Predvadéci zbozi

5243 Podomni prodejci

Podomni prodejci popisuji, pfedvadéji a prodavaji zbozi a sluzby, ato tak, Ze oslovuji nebo navstévuji

potencialni zdkazniky obvykle v jejich doméacnostech.

Priklady pracovnich €innosti:

a) poskytovani podrobnych informaci o rdznych druzich zbozi nebo sluzeb a o podminkach prodeje pfi
navstévach u klientd a potencialnich zakaznikl v jejich domacnostech;

b) pfedvadéni nebo popisovani nabizeného zbozi nebo sluzeb;

c) zaznamenavani objednavek a transakci a vyfizovani pfijatych objednavek s dodavateli;

d) priprava faktur a kupnich smluv a pfijem plateb;

e) distribuce dopis(, informacnich listl a dalSich dokumentl klientim;

f) sestavovani seznamu perspektivnich klientd a jejich navstévovani za ucelem novych obchodnich
nabidek;

g) cestovani mezi jednotlivymi oblastmi prodeje a doprava vzorkd nebo zbozi uréeného k prodeiji.

Priklady zaméstnani zafazenych do této podskupiny:

Podomni prodejce

Podomni obchodni zastupce

Prodejce zbozi na vecircich

Priklady zaméstnani zafazenych do jinych podskupin:

Obchodni zastupce - 3322

Pouliéni prodejce - 9520



Zameéstnani této podskupiny jsou zahrnuta do jedné souhrnné kategorie:
52430 Podomni prodejci

5244 Prodejci po telefonu

Prodejci po telefonu kontaktuji sou€asné nebo potencidlni zakazniky prostfednictvim telefonu nebo jinych

elektronickych komunikaénich prostfedku, propaguji a nabizi zbozi a sluzby k prodeji a dojednavaji navstévy

za ucelem prodeje. Mohou pracovat v zakaznickych kontaktnich centrech nebo mimo organizaéni ustredi.

Priklady pracovnich ¢innosti:

a) propagace zbozi asluzeb po telefonu nebo elektronickou postou s pouzitim seznam(l zakazniki
a pravidel pro navazovani komunikace;

b) vzbuzovani zdjmu o zbozi a sluzby, snaha o dovrdeni obchodu nebo o souhlas s navstévou obchodnich
zastupcu;

c) zajisténi a dodani zbozi, sluzeb, informacénich bali¢ku a letakl zakaznikam;

d) zajisténi schiizek obchodnich zastupcu;

e) zaznamenavani poznamek pro nasledujici kroky a aktualizace marketingovych databazi tak, aby
odpovidaly statutu jednotlivych zakazniku;

f)  podavani zprav fidicim pracovnikiim o ¢innostech konkurentd a o problémech kontaktnich osob;

g) vedeni statistiky o uskute€nénych hovorech a dosazenych uspéSich;

h) predkladani pravidelnych zprav o €innostech a vysledcich telemarketingu.

Priklady zaméstnani zafazenych do této podskupiny:

Telemarketér

Prodejce v call centru

Prodejce po internetu

Telemarketingovy prodejce

Prodejce v zakaznickém kontaktnim centru

Priklady zaméstnani zafazenych do jinych podskupin:

Pracovnik v zakaznickém kontaktnim centru - 4222

Zameéstnani této podskupiny jsou zahrnuta do jedné souhrnné kategorie:

52440 Prodejci po telefonu

5245 Obsluha ¢erpacich stanic

Obsluha c&erpacich stanic prodava pohonné hmoty, maziva adalSi produkty pro motorova vozidla
a poskytuje sluzby, jako je Cerpani pohonnych hmot, myti, mazani a dal§i drobna udrzba motorovych
vozidel.

Priklady pracovnich ¢innosti:

a) Cerpani pozadovaného mnozstvi pohonnych hmot do nadrzi a kanystr(;

b) kontrola a doplnéni tlaku vzduchu v pneumatikach a hladiny oleje a dalSich kapalin ve vozidlech;

c) myti Celnich skel a oken vozidel;

d) vykonavani drobné udrzby vozidel, jako je vyména pneumatik, zarovek a stéracq;

e) udrzba a provoz automatickych my&ek vozidel;

f)  pfijimani plateb zakaznik{ za nakupy;

g) Ccisténi vydejnich stojanu, pfijezdovych cest, obchodu a zafizeni;

h) kontrola zasob a pfiprava zprav o prodanych pohonnych hmotach, oleji, motoristickych doplricich
a dalSim zboZzi.

Priklady zaméstnani zarazenych do této podskupiny:

Obsluha Cerpaci stanice

Obsluha &erpaci stanice na otevieném prostranstvi

Priklady zaméstnani zarazenych do jinych podskupin:

Prodavac v prodejné - 5223

Pokladnik Eerpaci stanice - 5230

Obsluha u pultu v samoobsluzném bufetu - 5246

Poznamka

Pracovnici, ktefi prijimaji platby nebo prodavaji zbozi v prodejnach u Cerpacich stanic, ale ktefi neposkytuji
sluzby vné budovy, jako je pomoc pii tankovani, mazani, myti a udrzbé, do podskupiny 5245 Obsluha
Cerpacich stanic nepatfi.



Zameéstnani této podskupiny jsou zahrnuta do jedné souhrnné kategorie:

52450 Obsluha ¢erpacich stanic

5246 Obsluha v zarizenich rychlého obcerstveni

Obsluha v zafizenich rychlého obc&erstveni obsluhuje zdkazniky rychlého obc&erstveni a dokon&uje pfipravu
jednoduchych pokrm0 v restauracich, kavarnach, hotelech, zafizenich rychlého obdcerstveni, barech,
nemocnicich a jinych zafizenich.

Priklady pracovnich ¢innosti:

a) podavani rychlého ob&erstveni zakaznik({im;

b) zjisténi pozadavkl zakaznikl, pomoc s vybérem a pfijimani objednavek;

c) rudnii strojové Cidténi, loupani, krajeni a okrajovani potravin;

d) pfiprava jednoduchych a ohfev hotovych pokrm;

e) porcovani, baleni a umistovani pokrm( na podnosy;

f)  baleni pokrm(, které si zakaznici odnaseji s sebou;

g) doplhovani lednic, salatovych bar(l astolll se studenym obcerstvenim a zaznamenavani mnozstvi
spotfebovanych potravin;

h) pfijem plateb za nakoupené pokrmy.

Priklady zaméstnani zarfazenych do této podskupiny:

Obsluha salatového baru

Obsluha u pultu v samoobsluzném bufetu

Priklady zaméstnani zarazenych do jinych podskupin:

Kuchai - 5120

Cisnik - 5131

Servirka - 5131

Barman - 5132

Prodavac potravin v kiosku - 5211

Prodavac potravin na trzisti - 5211

Prodavac potravin v pouliénim stanku - 5211

Pracovnik pro pfipravu pizzy - 9411

Poznamka

Stankovi a poulicni prodavaci Cerstvych potravin, které nejsou urceny k okamzité spotfebé (napr. ovoce,
zelenina, masné a mlééné vyrobky), jsou zafazeni do podskupiny 5211 Stankovi prodavaci potravin (kromé
rychlého obcerstveni). Stankovi a poulicni prodavaci riiznych hotovych jidel a potravin uréenych k okamzité
spotfebé patfi do podskupiny 5246 Obsluha v zarizenich rychlého obcerstveni. Poulicni prodavaci
a prodavaci na verejnych prostranstvich prodavajici z voziki, podnosi nebo koSikt potraviny a napoje
uréené k okamzité spotfebé zahrnuje podskupina 5212 Pouliéni prodavaci rychlého obcerstveni. Pouliéni
prodejci a prodejci na verejnych prostranstvich s voziky, podnosy nebo koSiky neprodavajici potraviny (s
vyjimkou trvanlivych jednotlivé balenych potravin, napf. cukrovinek) patfi do podskupiny 9520 Pouli¢ni
prodejci (kromé potravin). Pracovnici, ktefi pfipravuji jednoduché potraviny uréené k okamzité spotfebé, jako
Jsou kuchafri pfipravujici hamburgery, ale jejichZ bezprostfedni kontakt s klienty je omezeny, jsou zafazeni do
podskupiny 9411 Pracovnici pro pripravu rychlého obcCerstveni. PFi Upravé téchto podskupin na néarodni
podminky je treba vzit na védomi, Ze zamérem samostatného zafazeni prodavaci potravin uréenych
k okamzité spotfebé je zajistit, aby byla jasné odliSena zaméstnéani vyZadujici urcité dovednosti, zakladni
pfipravu a hygienické nakladani s potravinami. Obsluha v zafizenich rychlého obcerstveni obvykle poskytuje
Sir§i nabidku naroénéjsich produktu a jidel nez Pouli¢ni prodavaci rychlého obcerstveni a obvykle potraviny
nepfevazi ve voziku nebo na jizdnim kole nebo nepfenasi v koSiku.

Zameéstnani této podskupiny jsou zahrnuta do jedné souhrnné kategorie:

52460 Obsluha v zafizenich rychlého obé&erstveni

5249 Pracovnici v pajéovnach a ostatni pracovnici v oblasti prodeje jinde neuvedeni

Do této podskupiny jsou zafazeni pracovnici v oblasti prodeje neuvedeni jinde ve tfidé 52 Pracovnici
v oblasti prodeje.

Priklady zaméstnani zafazenych do této podskupiny:

Pracovnik v pjcovné



Zameéstnani této podskupiny jsou rozdélena na nasledujici kategorie:

52491 Pracovnici v pajéovnach
52499 Pracovnici v oblasti prodeje jinde neuvedeni

53 Pracovnici osobni péce v oblasti vzdélavani, zdravotnictvi
a v pribuznych oblastech

Pracovnici osobni péfe v oblasti vzdélavani, zdravotnictvi a v pfibuznych oblastech pecuji, dohliZi
a pomahaji détem, pacientim a seniorim, osobam v rekonvalescenci nebo zdravotné ¢&i jinak postizenym
osobam v ustavnich zafizenich nebo zafizenich dlouhodobé péce. VétSina zameéstnani v této tfidé vyzaduje
druhou uroven dovednosti.

Napln jejich prace obvykle zahrnuje: pomoc pfi pohybu, osobni hygiené a dalSich osobnich potfebach;
individualni pomoc détem pfi ziskavani socialnich dovednosti; dohled a ucast na aktivitach, které podporuji
fyzicky, socialni, emocni a intelektualni rozvoj déti ve Skolnich a predskolnich zafizenich; dohlizeni na
svéfené osoby a podavani zprav pfislusnym zdravotnickym nebo socialnim pracovnikim.

Zaméstnani této tridy jsou rozdélena na nasledujici skupiny:
531 Pracovnici péce o déti, asistenti pedagog
532 Pracovnici osobni péce ve zdravotni a socialni oblasti

531 Pracovnici péce o déti, asistenti pedagogti

Pracovnici péce o déti, asistenti pedagogll pecuji a dohlizi na déti ve Skolach, ubytovacich zafizenich
a zafizenich péce o déti.

Napli jejich prace obvykle zahrnuje: individualni pomoc détem pfi ziskavani socialnich dovednosti;
dohled, pfedvadéni a ucast na aktivitach, které podporuji fyzicky, socialni, emoc¢ni a intelektualni rozvoj déti
ve Skolnich a pfedskolnich zafizenich; pomoc s pfipravou podkladd a vybaveni pro vzdélavaci
a volnoCasové aktivity déti pfed zahajenim vyu€ovani, po jeho skonéeni, o prazdninach a v centrech denni
péce.

Zaméstnani této skupiny jsou rozdélena na nasledujici podskupiny:

5311 Pracovnici pé€e o déti v mimoskolskych zafizenich a domacnostech

5312 Asistenti pedagogu

5311 Pracovnici péce o déti v mimoskolskych zafizenich a domacnostech

Pracovnici pé€e o déti v mimo8kolskych zafizenich a doméacnostech pecuji a dohlizi na déti v ubytovacich
zafizenich, v centrech denni pé€e a v zafizenich, kde travi €as pfed zahdjenim vyu€ovani, po jeho skonéeni
a o prazdninach.

Priklady pracovnich €innosti:

a) pomoc détem pfi osobni hygiené, oblékani a stravovani;

b) vodéni déti do Skoly a ze Skoly nebo na prochazky;

c) hrani her s détmi, ¢teni nebo vypravéni pohadek;

d) pomoc s pfipravou podkladd a vybaveni pro vzdélavaci a volnoCasové aktivity déti;

e) kontrola chovani déti a fizeni jejich socialniho rozvoje;

f)  ukazfovani déti a doporuCovani nebo zavadéni jinych opatfeni pro kontrolu chovani, jako je péce
o vlastni oble€eni a uklid hracek a knih;

g) dohlizeni na déti pfi hrach;

h) vedeni zaznamu o jednotlivych détech, v€etné kazdodenniho dohlizeni ainformaci o podavanych
jidlech a lécich.

Priklady zaméstnani zafazenych do této podskupiny:

Chava

Au-pair

Pecovatel v jeslich

Domaci opatrovnik déti

Pracovnik péce o déti v hernach

Pracovnik pé¢e o déti mimo Skolu

Pracovnik denni péce o déti v domacnosti

Pracovnik péce o déti v détskych koutcich

Priklady zaméstnani zarazenych do jinych podskupin:

Vychovatel déti v pfedSkolnim véku - 2342



Zameéstnani této podskupiny jsou rozdélena na nasledujici kategorie:

53111 Zdravotniéti pracovnici pé€e o déti v mimoskolskych zafizenich
53112 Pracovnici péce o déti vdomacnostech
53119 Ostatni pracovnici péce o déti v mimoskolskych zafizenich

5312 Asistenti pedagogu

Asistenti pedagogll pomahaiji pedagogum tim, Ze vykonavaiji jiné nez pedagogické povinnosti a pecuji o déti

ve Skolnich a predskolnich zafizenich a dohlizi na né.

Priklady pracovnich ¢innosti:

a) dohled, pfedvadéni a u€ast na aktivitach, které podporuji fyzicky, socialni, emocni a intelektualni rozvoj
déti ve Skolnich a pfedSkolnich zafizenich;

b) pfiprava venkovnich i vnitfnich prostor pro vzdélavaci a volnoCasové hry déti;

c) pomoc se studiem détem s intelektualnimi a fyzickymi potiZzemi, s potizemi s chovanim a dalSimi
problémy;

d) individudlni pomoc détem pfi ziskdvani socialnich dovednosti;

e) pomoc s pfipravou vyukovych materiald, s kopirovanim a usporadanim psanych i tiSténych podkladu;

f)  ovladani audiovizualniho vybaveni, pocitacl a dalSich vyukovych pomcek;

g) rozdavani a vybirani vyukovych materiald.

Priklady zaméstnani zafazenych do této podskupiny:

Asistent ucitele

Asistent pedagoga v pfedskolnim zafizeni

Priklady zaméstnani zarazenych do jinych podskupin:

Vychovatel pro déti se specialnimi vzdélavacimi potfebami - 2352

Vychovatel - 2359

Zaméstnani této podskupiny jsou rozdélena na nasledujici kategorie:

53121 Asistenti uciteld
53122 Asistenti vychovatelt

532 Pracovnici osobni péce ve zdravotni a socialni oblasti

Pracovnici osobni péCe ve zdravotni a socialni oblasti poskytuji péci a pomoc pfi pohybu a kazdodennich
¢innostech pacientll, seniori, osob v rekonvalescenci azdravotné ¢&i jinak postizenych osob ve
zdravotnickych a socialnich zafizenich, doméacnostech a jinych rezidenénich zafizenich.

Napln jejich prace obvykle zahrnuje: pomoc pacientiim pfi pohybu, osobni péci a komunikaci; sterilizaci
chirurgickych a jinych nastroji a vybaveni; dohlizeni na svéfené osoby a podavani zprav pfisluSnym
zdravotnickym nebo socialnim pracovnikim, pfipravu pacientd k prohlidkam a zakrokim a podileni se na
planovani péce o jednotlivé osoby.

Zaméstnani této skupiny jsou rozdélena na nasledujici podskupiny:

5321 Osetfovatelé a pfibuzni pracovnici ve zdravotnickych a socialnich zafizenich

5322 Osetfovatelé a pfibuzni pracovnici v oblasti domaci péce a terénnich socialnich sluzeb

5329 Pracovnici osobni pé€e ve zdravotni a socialni oblasti jinde neuvedeni

5321 Osetiovatelé a pfFibuzni pracovnici ve zdravotnickych a socialnich zafizenich

OSetfovatelé a pfibuzni pracovnici ve zdravotnickych a sociélnich zafizenich poskytuji pomoc, podporu
a pfimou osobni péci pacientim, klientdm a obyvatelm raznych typl zafizeni, jako jsou nemocnice,
kliniky, rezidenéni oSetfovatelska zafizeni a socialni zafizeni. Tito pracovnici obvykle realizuji plany péce
a pomahaji specialistim a odbornym pracovnikim ve zdravotni a socialni oblasti pfi pInéni jejich ukoll
a soucasné pracuji pod jejich dohledem.

Priklady pracovnich ¢innosti:

a) poskytovani péce, podpory a lécby pacientim, klientim a obyvateldm zdravotnickych, rehabilitacnich
arezidencnich zafizeni a socialnich zafizeni podle planu péce uréenych specialisty ve zdravotni
a socialni oblasti;

b) pomoc pacientim a klientdm pfi osobni aléCebné péci, jako je osobni hygiena, krmeni, oblékani,

c) zvedani a otaceni pacientu a klient(, jejich pfesun do invalidnich vozikd nebo na pojizdna I{zka;

d) zajiStovani Cistoty a pofadku v zafizenich, napf. uklid v pokojich pacientd a vyména lozniho pradla;

e) poskytovani masazi a jinych nefarmakologickych postupl ulevujicich od bolesti, napf. b&€hem porodu;



f)  pozorovani a ohlaSovani zmén zdravotniho stavu pacient(l, v€etné jejich chovani, specialistiim v oblasti
zdravotnictvi.

Priklady zaméstnani zafazenych do této podskupiny:

OSetfovatel ve zdravotnickém zafizeni

Osetrovatel pro péci u porodu na klinice

OSetrovatel pro péci u porodu v nemocnici

OsSetfovatel pro péci o pacienty s psychiatrickym onemocnénim

Pracovnik v pfimé obsluzné péci

Priklady zaméstnani zafazenych do jinych podskupin:

OSetfovatel v oblasti domaci péce - 5322

VSeobecna sestra bez specializace - 3221

VSeobecna sestra se specializaci - 2221

Zdravotnicky zachranér - 3258

Poznamka

Do této podskupiny patfi oSetfovatelé a pfibuzni pracovnici ve zdravotnickych a sociélnich zafizenich, ktefi
pracuji pod dohledem Iékart, vSeobecnych sester se specializaci, specialistt v oblasti socialni prace a jinych
pracovnikti ve zdravotni a socialni oblasti (napf. v nemocnicich, rehabilitacnich centrech, rezidencnich
oSetfovatelskych zarizenich, socialnich zafizenich). OSetfovatelé v oblasti domaci péce jsou zahrnuti do
podskupiny 5322 OSetfovatelé a pribuzni pracovnici v oblasti domaci péce a terénnich socialnich sluzeb.
Pracovnici osobni péce ve zdravotni a socialni oblasti, zatfidéni ve skupiné 532, vykonavaji pouze
Jjednoduché a rutinni tkoly, nevyZadujici rozséhlé zdravotnické znalosti, tykajici se napf. podavani lékd
a cisténi a obvazovani ran.

Zameéstnani této podskupiny jsou rozdélena na nasledujici kategorie:

53211 OsSetrovatelé ve zdravotnickych a socialnich zafizenich
53212 Pracovnici v pfimé obsluzné péci
53219 Ostatni pracovnici pfribuzni osetfovateliim ve zdravotnickych a socialnich zafizenich

5322 Osetiovatelé a pribuzni pracovnici v oblasti domaci péce a terénnich socialnich sluzeb

OSetfovatelé a pfibuzni pracovnici v oblasti doméci pé€e a terénnich socialnich sluzeb poskytuji rutinni péci

a asistenci v domacnostech a jinych nezavislych rezidenénich prostorach pfi béZznych kazdodennich

aktivitach osobam, které tyto sluzby a péci potfebuji vzhledem k dopadim starnuti, onemocnéni, zranéni

a jinym télesnym a psychickym stavim.

Priklady pracovnich €innosti:

a) asistence a pomoc klientlm s osobnimi potfebami a pfi Ié€eni ran a uzdravovani, jako je osobni
Ié€ebnych plant stanovenych specialisty v oblasti zdravotnictvi;

b) vedeni evidence o poskytované péci, ozménach zdravotniho stavu a o reakcich pacientd na
poskytovanou péci a lécbu, hlaseni a poskytovani svych zjisténi specialistim ve zdravotni a socialni
oblasti;

c) zvedani a otaeni pacientll s poruchou mobility, pomoc s jejich pfesunem do invalidnich vozikd a do
motorovych vozidel;

d) poskytovani emocionalni podpory a poradenstvi pacientim a rodinam v oblastech, jako jsou zdrava
vyziva, hygiena, fyzicka aktivita, péte o malé déti a adaptace na zdravotni postizeni nebo onemocnéni;

e) zajiStovani Cistoty a pofadku, napf. vyména lozniho pradla, myti nadobi, prani pradla a uklid domacnosti
oSetfovanych osob;

f)  poskytovani psychické podpory pacientim formou konverzace a hlasitého ¢&teni;

g) planovani, nakupovani, pfipravovani a podavani jidel podle nutricnich pozadavk( a pfedepsané diety;

h) poskytovani podpory rodi€im a péce o novorozence v postnatalnim obdobi;

i) objednavani klientd u Iékafu a jinych zdravotnickych specialistl, pfip. vykonavani dalSich ukold.

Priklady zaméstnani zafazenych do této podskupiny:

OSetfovatel v oblasti domaci péce béhem porodu

OSetfovatel v oblasti domaci péce

Poskytovatel domaci péce

Pecovatel v oblasti domaci péce

Priklady zaméstnani zarazenych do jinych podskupin:

VSeobecna sestra se specializaci - 2221

Socialni pracovnik specialista - 2635

VSeobecna sestra bez specializace - 3221



Odborny pracovnik v oblasti komunitnich sluzeb - 3412
OSetfovatel ve zdravotnickém zafizeni - 5321

Poznamka

Osetrovatelé a pribuzni pracovnici ve zdravotnickych a socialnich zafizenich, ktefi pracuji pod dohledem
lékaru, vSeobecnych sester se specializaci, specialistt v oblasti socialni prace a poradenstvi a jinych
pracovnikti ve zdravotni a socialni oblasti (napf. v nemocnicich, rehabilitacnich centrech, rezidencnich
oSetfovatelskych zafizenich, socialnich zarizenich), patfi do podskupiny 5321. Pracovnici, ktefi poskytuji
osobni sluzby v individualnich ubytovacich zarizenich (véetné komunit pro seniory s omezenym lékafskym
a oSetrovatelskym dohledem nebo bez dohledu), jsou zarazeni do podskupiny 56322 Osetfovatelé a pfibuzni
pracovnici v oblasti domaci péce a terénnich socialnich sluzeb. Do uvedené podskupiny patfi také
oSetfovatelé u porodi v domacim prostiedi, ktefi poskytuji emocionalni podporu, vSeobecnou péci
a poradenstvi Zenam a rodinam v pribéhu téhotenstvi a béhem porodnich bolesti, ale nikoliv péci snizujici
zdravotni  rizika. Pracovnici poskytujici péci adohled nad détmi v rezidencénich zafizenich
a v peCovatelskych centrech jsou zahrnuti do podskupiny 5311 Pracovnici pée o déti v mimoSkolskych
zafizenich a domacnostech.

Zaméstnani této podskupiny jsou rozdélena na nasledujici kategorie:

53221 Osetiovatelé v oblasti domaci péce a terénnich socialnich sluzeb
53222 Pecovatelé v oblasti domaci péce a terénnich socialnich sluzeb
53229 Ostatni pracovnici pfibuzni oSetfovateliim v oblasti domaci péce a terénnich socialnich sluzeb

5329 Pracovnici osobni péc€e ve zdravotni a socialni oblasti jinde neuvedeni

Tato podskupina zahrnuje pracovniky zakladni zdravotni a osobni péce ve zdravotni a socialni oblasti
neuvedené jinde ve skupiné 532 Pracovnici osobni péCe ve zdravotni a socialni oblasti, napf. zubni
instrumentare, dezinfektory a sanitare.

Priklady pracovnich ¢innosti:

a) Cisténi a sterilizace chirurgickych, dentalnich a farmaceutickych nastrojd, laboratorniho skla a dal$iho
vybaveni;

b) oznacovani lékl, chemikalii a jinych farmaceutickych pfipravkl, doplfiovani zasob na policich;

c) zvedani, otaceni, pfemistovani a preprava pacientd v kole¢kovych kfeslech nebo na mobilnich lGzkach;

d) pfiprava pacientl na vysetfeni a l1éCbu;

e) pfiprava nastrojll, podnosul, materialu a asistence zubnim Iékaifiim nebo radiografiim;

f)  vyvolavani diagnostickych rentgenovych snimkd.

Priklady zaméstnani zafazenych do této podskupiny:

Sanitar

Vodni zachranaf

Zubni instrumentaf

Sanitar pro sterilizaci

Pracovnik pro flebotomii

Pracovnik v oblasti radiologie

SanitarF pro Iékarenskou péci

Pracovnik horské zachranné sluzby

Ridi¢ vozidla zdravotnické zachranné sluzby

Priklady zaméstnani zarazenych do jinych podskupin:

Farmaceuticky asistent - 3213

Zubni technik - 3214

Dentalni hygienista - 3251

Zaméstnani této podskupiny jsou rozdélena na nasledujici kategorie:

53291 Laboratorni pracovnici

53292 Dezinfektofri

53293 Autopticti laboranti

53294 Zubni instrumentari

53295 Sanitari

53296 Ridi¢i vozidel zdravotnické zachranné sluzby

53299 Ostatni pracovnici osobni pé€e ve zdravotni a socialni oblasti jinde neuvedeni



54 Pracovnici v oblasti ochrany a ostrahy

Pracovnici v oblasti ochrany a ostrahy chrani osoby a majetek pfed poZarem a jinymi riziky, dohliZzi na
dodrZovani zakona a pofadku a prosazuji zakony a pfedpisy. VétSina zaméstnani v této tfidé vyZaduje
druhou uroven dovednosti.

Napln jejich prace obvykle zahrnuje: prevenci a haSeni pozarQ; zachranu osob z hoficich budov a z mist
nehod azachranu osob v ohrozeni; dohled na dodrzovani zakona a pofadku, prosazovani zakon(
a predpisU, hlidkovani na vefejnych prostranstvich a zatykani osob podezielych z poruseni zakona; fizeni
dopravy a pfevzeti pravomoci v pfipadé dopravnich nehod; dohled a udrZovani discipliny ve véznicich
a napravnych zafizenich; ostraha nebo sledovani majetku za ucelem ochrany pfed kradeZzemi
a vandalismem, kontrola pfistupu do objektt a dohled na dodrzovani pofadku a prosazovani predpist na
verejnych akcich a v ramci objektl. Pracovni €innosti mohou zahrnovat také dohled nad dalSimi pracovniky.

Zaméstnani této skupiny jsou zahrnuta do jedné souhrnné skupiny:
541 Pracovnici v oblasti ochrany a ostrahy

541 Pracovnici v oblasti ochrany a ostrahy

Pracovnici v oblasti ochrany a ostrahy chrani osoby a majetek pfed pozarem a jinymi riziky, dohlizi na
dodrzovani zakona a pofadku a prosazuji zakony a predpisy.

Napln jejich prace obvykle zahrnuje: prevenci a haseni pozarl; zachranu osob z hoficich budov a z mist
nehod azachranu osob v ohrozeni; dohled na dodrzovani zakona a pofadku, prosazovani zakonu
a predpist, ostrahu vefejnych prostranstvi a zatykani osob podezfelych z poruseni zakona; fizeni dopravy
a prevzeti pravomoci v pfipadé dopravnich nehod; dohled a udrzovani discipliny ve véznicich a napravnych
zarizenich; ostraha nebo sledovani majetku za ucelem ochrany pfed kradezemi a vandalismem, kontrola
pFistupu do objektl, dohled na dodrZovani pofadku a prosazovani pfedpist na vefejnych akcich a v ramci
objektl. Pracovni ¢innosti mohou zahrnovat také dohled nad dal$imi pracovniky.

Zaméstnani této skupiny jsou rozdélena na nasledujici podskupiny:

5411 Prisludnici Hasi¢ského zachranného sboru CR a hasiéi ostatnich jednotek pozarni ochrany
5412 Policisté

5413 Pracovnici vézenské sluzby

5414 Pracovnici ostrahy a bezpe€nostnich agentur

5419 Pracovnici v oblasti ochrany a ostrahy jinde neuvedeni

5411 Prislusnici Hasiéského zachranného sboru CR a hasiéi ostatnich jednotek pozarni
ochrany

PFislugnici Hasiéského zachranného sboru CR ahasiéi ostatnich jednotek poZzarni ochrany zajistuji

protipozarni prevenci, hasi pozary a zasahuji pfi jinych nebezpecich, chrani zivoty a majetek a pini roli

zachranara.

Priklady pracovnich ¢innosti:

a) reakce na pozarni poplach ajina volani o pomoc, jako jsou automobilové nebo primyslové nehody,
bombové hrozby a dalsi tisfiové situace;

b) kontrola a haseni ohné s vyuzitim ru¢niho i elektrického vybaveni a protipozarnich chemickych latek;

c) boj se zvlastnimi typy ohné v primyslovych podnicich za vyuzZiti specialnich zafizeni;

d) zachrana osob z hoficich budov a mist nehod a zachrana osob v ohrozenti;

e) prevence nebo omezeni rozSifeni nebezpeénych latek v pfipadé pozaru nebo nehody;

f) informovani vefejnosti o protipozarni prevenci.

Priklady zaméstnani zarazenych do této podskupiny:

Hasi¢

Hasi¢ lesnich pozaru

Priklady zaméstnani zafazenych do jinych podskupin:

Revizni technik staveb - 3112

Technik pozarni ochrany - 3112

Vysetfovatel pozard - 3119

Zameéstnani této podskupiny jsou rozdélena na nasledujici kategorie:

54111 Ptislusnici v jednotkach pozarni ochrany HZS CR
54112 Prislusnici operaénich stiedisek HZS CR

54113 Zaméstnanci ve vojenskych hasié¢skych jednotkach
54114 Hasici podnikovych sboru



54115 Hasici dobrovolnych sbort obci
54116 Hasici dobrovolnych sbori podniku
54119 Ostatni prislusnici HZS CR

5412 Policisté

Policisté dohlizi na dodrZzovani zakona a poradku, hlidkuji na vefejnych prostranstvich, prosazuji zakony

a predpisy a zatykaji osoby podezielé z poruSeni zakona.
Priklady pracovnich ¢innosti:

a) dohled nad dodrzovanim verejného poradku v urgitych prostorech, reakce na tisfiové situace, ochrana

osob a majetku a prosazovani zakon( a predpisu;
b) identifikace, stihani a zatykani osob podezrelych z poruseni zakona a pachatelt trestnych ¢ing;
c) Tizeni dopravy a pfevzeti pravomoci v pfipadé nehod;
d) poskytovani rychlé pomoci obétem nehod, trestnych ¢inli a pfirodnich katastrof.
Priklady zaméstnani zarazenych do této podskupiny:
Straznik
Clen policejni hlidky
Policista
Priklady zaméstnani zafazenych do jinych podskupin:
Policejni prezident - 1112
Vrchni policejni rada - 1112
Vrchni statni policejni rada - 1112
Policejni feditel - 1349
Policejni inspektor - 3355
Policejni komisar - 3355
Policejni rada - 3355

Zaméstnani této podskupiny jsou rozdélena na nasledujici kategorie:

54121 Referenti Policie CR
54122 Vrchni referenti Policie CR
54123 Asistenti Policie CR

54124 Vrchni asistenti Policie CR
54125 Straznici

5413 Pracovnici vézenské sluzby

Pracovnici vézeriské sluzby vykonavaji dohled a udrzuji disciplinu ve véznicich a napravnych zafizenich.
Priklady pracovnich ¢innosti:

a) prohledani pfivezenych vézn(, uschovani jejich cennosti, doprovazeni véznu na cely a jejich uzamc&eni

v celach;
b) provadéni pravidelnych kontrol na celach, kontroly bezpeénosti a udrzby zamku, oken, dvefi a bran;
c) dozor nad vézni pfi praci, jidle nebo odpodinku;
d) sledovani chovani vézfd za ucelem prevence vytrznosti a Gutéku;
e) hlidkovani v prostorech véznic za ucelem prevence Utéku;
f)  pomoc pfi realizaci napravnych programu;
g) dozor nad vézni béhem prevozu a vychazek.
Priklady zaméstnani zafazenych do této podskupiny:
Dozorce ve véznici

Zaméstnani této podskupiny jsou rozdélena na nasledujici kategorie:

54131 Referenti a vrchni referenti Vézeriské sluzby CR
54132 Asistenti Vézeniské sluzby CR

54133 Vrchni asistenti Vézenské sluzby CR

54134 Inspektofi Vézenské sluzby CR

54135 Vrchni inspektofi Vézenské sluzby CR

54136 Komisari Vézenské sluzby CR

54137 Vrchni komisafi Vézenské sluzby CR

54138 Radové Vézeriské sluzby CR

54139 Ostatni pracovnici vézenské sluzby



5414 Pracovnici ostrahy a bezpeénostnich agentur

Pracovnici ostrahy a bezpec€nostnich agentur stfezi nebo sleduji majetek za ucelem jeho ochrany pred

kradeZzemi a vandalismem. Kontroluji pFistupy do objektl, dohlizi na dodrZzovani poradku a prosazuji

predpisy na vefejnych akcich a v ramci objektl.

Priklady pracovnich ¢innosti:

a) hlidkovani v objektech a kontrola dvefi, oken a bran za ucelem zjisté€ni nepovolenych vstupl a jejich
prevence;

b) kontrola pfistupl do objektl, sledovani a povolovani vstupt nebo odchodl zaméstnancl a navstévnika,
kontrola identifikace a vydavani bezpeénostnich propustek;

c) pohyb mezi navstévniky, hosty nebo zaméstnanci za ucelem zajisténi poradku, ochrany majetku proti
kradezim nebo vandalismu a prosazovani pfedpis( platnych v danych objektech;

d) reakce na poplach, vySetfovani vytrznosti a pfipadné kontaktovani nadfizenych pracovnikd, policistl
nebo hasicl;

e) bezpecnostni kontroly pasazér(i a zavazadel na letistich;

f) vyzvedavani a zajisténi bezpecného doruceni hotovosti acennosti do bank, bankomatu
a maloobchodnich provozoven.

Priklady zaméstnani zarfazenych do této podskupiny:

Vratny

Hlida¢

Hlida¢ v muzeu

Télesny strazce

Pracovnik bezpec€nostni sluzby

Clen bezpeé&nostni hlidky

Priklady zaméstnani zafazenych do jinych podskupin:

Plav¢ik - 5419

Strazce plaze - 5419

Zameéstnani této podskupiny jsou rozdélena na nasledujici kategorie:

54141 Vratni

54142 Pracovnici ostrahy, strazni

54143 Osobni, télesni strazci

54144 Operatori bezpe¢nostnich sluzeb

54149 Ostatni pracovnici ostrahy a bezpeénostnich agentur

5419 Pracovnici v oblasti ochrany a ostrahy jinde neuvedeni

V této podskupiné jsou zafazeni pracovnici v oblasti ochrany a ostrahy neuvedeni jinde ve skupiné
541 Pracovnici v oblasti ochrany a ostrahy. Patfi zde napfiklad plavéici, dozor u pfechodu pro chodce
a pracovnici odchytové sluzby.

Priklady pracovnich €innosti:

a) hlidkovani na plazich a u plaveckych bazénu za u¢elem prevence nehod a zachrany tonoucich;

b) sledovani dopravniho provozu za u¢elem zabezpeceni pfechodu chodcu;

c) reakce na stiznosti ob¢anl tykajici se zatoulanych domacich, hospodarskych a volné Zijicich zvifat,
varovani a upozornovani maijitelt a odchyt ztracenych, toulavych a nebezpecnych zvirat;

d) hlidkovani v uréeném prostoru pro parkovani, dohled nad dodrzovanim pfisluSnych pfedpisu;

e) fizeni dopravniho provozu.

Priklady zaméstnani zafazenych do této podskupiny:

Plav¢ik

Strazce plaze

Dozor u pfechodu pro chodce

Pracovnik dopravni hlidky

Pracovnik odchytovych sluzeb

Strazce pfirody

Priklady zaméstnani zafazenych do jinych podskupin:

Vratny - 5414

Hlida€¢ v muzeu - 5414

Hlidac - 5414



Zameéstnani této podskupiny jsou rozdélena na nasledujici kategorie:

54191 Plavéici, strazci plazi

54192 Pracovnici horské zachranné sluzby

54193 Vodni zachranari

54194 Strazci prirody

54199 Ostatni pracovnici v oblasti ochrany a ostrahy



